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Identificación del proyecto  

Ética de los docentes de educación primaria de la IE Nº 6015 Santísimo Sagrado Corazón de Jesús, Villa 

María del Triunfo, 2022.  

Objetivo de la investigación 

Analizar la ética profesional como fundamento del desempeño pedagógico de los docentes de Educación 

Primaria, a partir de un estudio fenomenológico-hermenéutico realizado en Perú.  

Descripción del contexto  

Los docentes del nivel primario en los últimos años del siglo XXI son en algunos casos, el resultado de 

una formación pedagógica incompleta. Esto enmarcada en una sociedad globalizada que promueve la evasión 

de aspectos fundamentales a la naturaleza humana. Por ello, en contextos educativos generados, por 

ejemplo, por la pandemia del COVID-19 se evidencia en muchos educadores una falta de compromiso con 
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su profesión. A consecuencia de una carente ética profesional, lo que impide brindar una educación integral y de 

calidad, perdiendo el fin último de la labor educativa: el desarrollo integral de la persona.  

En este sentido, el problema que atraviesan los actuales docentes de Educación Primaria es de índole 

ético, es decir, han anulado el diálogo con su conciencia evadiendo responder a preguntas trascendentales 

que dirigen el quehacer educativo, interrogantes como: ¿Cuál es mi función como docente?  ¿Cuál es el fin 

de mi labor educativa?, están desapareciendo de la reflexión pedagógica profesional reemplazadas por 

aspectos cuantitativos, tal como lo señala Poisson, (2019) cuando manifiesta que ―los planes de mejora 

educativa suelen centrarse más en datos cuantitativos, […] que en factores intangibles como: el compromiso 

de los docentes y su capacidad de ayudar a todos los alumnos y alumnas a materializar su potencial‖(p.11). 

Como resultado de esta tendencia señalada por Poisson Poisson, (2019) los docentes de la modernidad y 

postmodernidad evidencian en la práctica diaria una carente ética profesional, lo cual les ha hecho perder el 

verdadero propósito de educar. Siendo así los nuevos fines educativos enseñar para la producción, la 

competitividad, el individualismo, manteniendo así una cultura de educación nominalista, clasista y egoísta 

dejando de lado la persona como ser integral y digna por naturaleza. Por ello aún persiste lo que afirma el 

Papa Francisco la educación integral y de calidad, y los patrones de graduación siguen siendo un desafío 

mundial (Iglesia Católica, 2019). 

Asimismo, el Ministerio de Educación del Perú (MINEDU) trasmite la necesidad de sensibilizar y formar 

un buen docente, es decir con ética profesional, que fortalezca su metodología de enseñanza y logre un 

desempeño óptimo. Adicionalmente establece que los maestros deben ―ejercer su profesión desde una ética 

de respeto de los derechos fundamentales de las personas, demostrando honestidad, justicia, responsabilidad 

y compromiso con su función social‖ (Minedu, 2014, p.27).  

Finalmente, el problema se agudiza en un sentido formativo, ya que es la educación el único medio para 

que el ser humano llegue a su máximo potencial a través de los docentes.  Siendo la educación el espacio de 

formación a personas para que sean un ser bueno que aportan y construyan una sociedad armoniosa, 

equilibrad y sostenible esto solo se lograra en la medida de que el docente incluya como aspecto 

fundamental en su práctica pedagógica la ética profesional.  
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Revisión de la literatura  

Conceptualización de la categoría de estudio: ética docente 

La ética profesional es la aplicación de los principios de la ética general al ejercicio de una 

especialización. En este sentido, la ética docente es un aspecto imprescindible para el ejercicio profesional 

del educador, ya que orienta su práctica pedagógica y todo lo concerniente al desarrollo e intención de su 

profesión con la comunidad educativa. Para comprender esta categoría, se parte desde su raíz griega ethos 

que significa "costumbre", "modo de ser", además, se entiende la ética como una rama filosófica que 

reflexiona sobre la conducta humana. Asimismo, es una ciencia práctica y racional, basada en la capacidad 

de diferenciar el bien del mal mediante la razón (Gutiérrez, 1978).  

De acuerdo con, García et al., (2016) la ética docente se define como el actuar bien desde la profesión 

aplicando principios ético-morales y asumiendo que el estudiante es un ser humano con dignidad inmanente, 

a quienes se educa para alcanzar su plenitud. Además, ser un docente con ética implica que cada uno debe 

ser consciente de sus virtudes, habilidades, limitaciones y deficiencias para que las mejore y logre brindar 

una educación de calidad orientada a desarrollar el aspecto cognitivo y humano que se entiende como 

formación integral.  Martínez, (2010) afirma que un buen docente es aquel que domina su campo de saber en 

relación a su especialidad y que comprende los aspectos éticos como indispensables de su labor y los 

considera claves para orientar su quehacer diario. En este sentido, un docente ético se caracteriza por: i) 

tener dominio de su especialidad con sentido moral; ii) tener una formación integral que articula 

conocimientos, habilidades y valores; iii) tener compromiso social con la formación de ciudadanos críticos y 

solidarios; iv) tiene respeto por la dignidad del estudiante y atención a sus necesidades; v) fomentar del 

pensamiento crítico y creativo (Martínez, 2010; García et al., 2016; Ramos y López, 2019;  Mora, 2019). 

Subcategorías de la ética profesional docente 

La ética docente se logra en la medida que se practique cuatro aspectos jerarquizados e interconectados:  

Deontología profesional 

La deontología educativa comprende el compromiso con la identidad profesional, es decir, asumir los 

principios deontológicos junto a la misión ética de la profesión. Principalmente cumplir los deberes de la 

profesión en relación al que recibe servicio educativo, fundamentalmente con los estudiantes (Arias, 2017).  
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Códigos de ética 

Los grupos humanos y más aún los servidores públicos o privados requieren un documento oficial que 

dirija el cumplimiento de sus funciones ante la sociedad. Es por ello que cada profesión cuenta con un 

código de ética adaptado a los fines de su labor. Según autores como Piña y Padrón (2020); el código de 

ética es una guía de conducta que deben seguir los profesionales para lograr un desempeño óptimo. De esta 

manera, los profesionales asumen y aplican estos principios en su labor diaria. En este sentido, en Perú en el 

ámbito educativo es el Colegio de Profesores del Perú que en el año 2017 emitió el ―Código de Ética al 

servicio de nuestra Orden Profesional‖ con principios y deberes éticos para mejorar la práctica pedagógica 

de los docentes peruanos.  

Vocación docente 

La vocación según Pantoja (1992) es un camino holístico en relación al desempeño del profesional y el 

entorno en el cual se desenvuelve. Asimismo, se asume que la vocación nace de una necesidad personal que 

tiene cada individuo de satisfacer un interés profundo. Este logro le va permitir obtener una realización 

personal ya que habrá desarrollo al máximo sus aptitudes y habilidades al servicio de dicha vocación. Por 

tanto, el desarrollo de la profesión responde a una trascendencia que va más a allá de la estabilidad 

económica que logra con la profesión. En este sentido, la profesión no es vista solo como medio económico 

de solvencia en la vida sino como fin de una búsqueda personal para beneficio común.  

Buen desempeño docente 

La formación y trayectoria profesional se evidencia en concreto en el desempeño laboral del especialista. 

En este sentido, el profesional de la educación debe demostrar toda su preparación teórica en la práctica. 

Según Vázquez y Escámez (2010) partiendo de la ética profesional el buen desempeño docente consiste en 

crear un ambiente adecuado del proceso de enseñanza aprendizaje permitiendo conocer las mejoras, avances 

o retrasos de los estudiantes y estar en la capacidad de responder a sus necesidades a través de situaciones de 

aprendizaje que los involucre activamente. Esto consiste en una aplicación profesional con conocimiento 

moral de los fines de su profesión, es decir, el docente debe partir de sí mismo y conocer el sentido 

ontológico de su labor y la finalidad de la educación, lo cual se demostrará en el desempeño diario; 

asumiendo un compromiso con los estudiantes que se evidencia en el domino del cambo del saber, la 

didáctica para enseñar y lograr aprendizajes de calidad. 
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Metodología  

La investigación se centró en el análisis de la ética profesional en docentes de educación primaria. Esto a 

través de un enfoque cualitativo basado en autores como Hernández y Mendoza (2018), quienes sostienen 

que este enfoque prioriza la perspectiva de los actores dentro de su entorno natural. Asimismo, para 

describir toda la información recopilada, se realizó gracias al alcance descriptivo, que como sostiene Rojas y 

Tasayco (2020), es  la descripción sistemática de procesos o conductas que permiten capturar su 

complejidad contextual. Lo que apoya Lujano y Molina (2024) cuando manifiestan que definen las 

características esenciales de sujetos o fenómenos de estudio. Como plantea Ramos y López (2020), este 

enfoque se articula con diseños fenomenológicos y constructivistas que representan fielmente la experiencia 

subjetiva de los participantes, el más idóneo para analizar una temática como lo es la ética docente. Además, 

la hermenéutica, según Ayala (2008), permite interpretar dichas experiencias desde una mirada crítica y 

contextualizada, favoreciendo la comprensión del sentido ético en la práctica educativa. Así, se triangulan 

discursos, documentos e interacciones para develar patrones y significados compartidos.  

La población de esta investigación está conformada por docentes de Educación Primaria que, que a través 

del tipo de muestreo no probabilístico por conveniencia se seleccionó a un grupo de docentes a quiénes se 

les aplicó las siguientes técnicas, que se pueden ver en la tabla 1 con sus respectivos instrumentos:  

Tabla 1. 

Técnicas e instrumentos de la investigación cualitativa 

Técnicas para la investigación cualitativa 

Observación participante 

Según Arias, (2012), pp. 69 “La observación 

participante el investigador pasa a formar parte de la 

comunidad en el que se desarrolla el estudio‖ 

Entrevista semiestructurada 

Según Arias, (2012), pp. 73 “Se caracteriza por su 

profundidad; indaga de forma amplia los aspectos y detalles 

según el objetivo de investigación‖ 

Instrumentos para la aplicación de la técnica 

Ficha de observación participante Ficha de entrevista semiestructurada 

Según la investigación realizada por Medina et. al 

(2023), la ficha de observación se define como una 

herramienta empleada en la investigación y 

evaluación para obtener datos sobre un sujeto o 

fenómeno. 

Según Medina et. al (2023) este instrumento permite registrar 

de manera organizada y sistemática la información clave 

sobre los candidatos. Es fundamental completarlo de manera 

imparcial. 

Revisión sistemática - Hernán et al., (2020) El análisis de documentos es una forma efectiva de recopilar 

información y datos a gran escala, y se puede utilizar como una técnica complementaria a otras técnicas de 

investigación, como la entrevista y la observación. 
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Hallazgos  

El logro de los hallazgos, su posterior análisis, asi como la elaboración de conclusiones de esta 

investigación son posibles gracias a dos momentos en el desarrollo de la investigación: a) La recolección de 

información y b) El procesamiento de la información; los cuales se realizaron a través de la secuencia de las 

fases del método fenomenológico-hermenéutico que propone principalmente Van Manen (2003), Ayala 

(2008) y Martínez (2014). Sumado a ello los aportes de Cisterna, (2005) que propone la triangulación 

hermenéutica en un análisis cualitativo para obtener un corpus de la instigación que permita ofrecer 

objetividad demostrada en todo el trabajo de campo. Por último, también se utiliza para analizar la 

información y obtener resultados interpretativos el software ATLAS. Ti V9 permitiendo visualizar los 

códigos a priori y emergentes en interacción sistemática obteniendo así los primeros hallazgos de la 

investigación. A continuación, la tabla 2 presenta el consolidado de los códigos a priori obtenidos del 

análisis inicial a través de la entrevista y la tabla 3 presenta los resultados de las observaciones.  

Tabla 2. 

Recolección de códigos a priori y emergentes de las fichas de entrevista 

Analizar la Ética profesional de docentes de Educación Primaria 

Sub 

categorías 
Códigos 

Deontología 

profesional 
Códigos de Ética Vocación Buen desempeño 

C. Apriori Principios de la 

profesión docente. 
Formación 

humanista. 

Decálogo de ética 

docente. 
Participación ética 

social. 
Reglamento interno 

institucional. 

Amor a la profesión. 
Realización personal. 

Proceso de enseñanza 

aprendizaje. 
Formación profesional. 
Relación con la 

comunidad educativa. 

C. 

Emergentes 
Identidad profesional 
Educación para la 

vida 
Educación integral 
Compromiso con los 

estudiantes 
Misión del educador 
Formación ético 

profesional 
Compromiso con la 

profesión 
Compromiso con la 

educación integral 

Finalidad de la labor 

docente 
Reflexión 

pedagógica 
Dominio del código 

de ética 
Buen trato docente 

– estudiante 
Manejo ético del 

horario escolar 
Atención a la 

diversidad 
Competencia 

innovadora 

Cualidades de un 

docente 
Vocación de servicio 
Cualidades propias de 

un docente 
Motivación 

profesional 
Vocación docente 
Motivación intrínseca 
Relación cualidades 

con las profesiones 
Comunicación activa 

con las familias 

Dominio de los 

documentos técnicos 

pedagógicos 
Dominio de los 

documentos de gestión 

educativa 
Atención a la diversidad 
Dominio de la evaluación 

formativa 
Aplicación de estrategias 

innovadoras 
Acompañamiento 

pedagógico a los padres 

de familia 
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Tabla 3. 

Recolección de códigos a priori y emergentes de las fichas de observación 

Fuente: Hermosilla (2025).  

 

Analizar la Ética profesional de docentes de Educación Primaria 

Sub categorías 
Códigos 

Deontología 

profesional 
Códigos de Ética Vocación Buen desempeño 

C. Apriori Compromiso 

profesional. 
Formación 

humanista. 

Deberes éticos de 

los docentes. 
Participación ética 

social. 
Manejo de códigos 

de ética docente. 

Amor a la 

profesión. 
  
Aptitudes propias 

de un docente. 
Realización 

personal. 

Actitud en el proceso de 

enseñanza aprendizaje. 
  
Formación profesional. 
Interacción con los PP.FF 

o tutores. 

C. Emergentes Compromiso 

con los 

aprendizajes de 

los estudiantes. 
 
Acompañamient

o pedagógico 

integral. 
Misión ética del 

docente 
  
Compromiso 

con los 

estudiantes. 
  
Compromiso 

con los 

aprendizajes. 
  

Autoridad ética del 

docente 
Manejo ético de la 

autoridad 
Actitudes en el 

proceso de 

enseñanza 

aprendizaje 
Desarrollo de la 

autonomía 
Desarrollo del 

pensamiento crítico 
Buen clima escolar 
Reconocimiento al 

buen profesional 
Educación y 

principios 

universales 
Misión ética del 

educador 
Desarrollo de la 

libre expresión 
Actitud sensible en 

la práctica docente 
La auténtica 

autoridad docente 

Vínculos 

afectivos 

estudiante-

docente 
  
Orientación a los 

padres de familia 
  
Vínculos 

emocionales con 

los aprendizajes 
  
Sensibilidad 

humana del 

docente 

Adaptación curricular 

para las NEE 
  
Aspectos de un buen 

docente 
  
Vinculación de la familia 

con los aprendizajes 
  
  
Organización pedagógica 
  
Dominio de los procesos 

didácticos 
Dominio de los procesos 

didácticos 
Dominio de estrategias 

didácticas 
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Las figuras que se muestran a continuación  son el resultado del procesamiento realizado en el software 

ATLAS. Ti 9. La figura 1 es la red generada del análisis de la ficha de entrevista.  Asimismo, la figura 2 

muestra la red obtenida del procesamiento de la información de la ficha de observación. Ambas, redes 

permiten realizar la reflexión fenomenológica de manera efectiva.  

Figura 1. 

Análisis de la ficha de entrevista 01 por ATLAS. Ti 9 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Fuente: Hermosilla (2025). 

Figura 2. 

Análisis de la ficha de observación 01 por ATLAS.ti 9 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Fuente: Hermosilla (2025). 
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Conclusiones 

El objetivo general de esta investigación consistió en analizar la ética en los docentes de Educación 

Primaria. En este sentido, se logró comprender que la ética profesional juega un papel fundamental en los 

educadores, ya que afecta directamente su capacidad para enseñar y cumplir con los objetivos educativos. 

Este estudio identificó códigos a priori como emergentes, destacando las relaciones que estos establecen en 

el contexto de la ética profesional. Así, se reconoce que ser un buen maestro no se limita únicamente a 

poseer conocimientos académicos, sino que también implica adoptar una ética profesional que guíe 

adecuadamente su desempeño.  

Los resultados obtenidos revelan que la deontología ética está intrínsecamente vinculada a la vocación y 

al conocimiento de los códigos éticos, y se manifiesta claramente en el desempeño docente. Esto subraya la 

necesidad de una formación ética sólida que fortalezca la conciencia profesional de los docentes y promueva 

prácticas educativas que beneficien significativamente a los estudiantes y a la comunidad educativa en su 

conjunto. 

Además, se ha constatado la presencia formal del Código de ética y el Decálogo de ética docente que 

regula la conducta ética en la institución. Sin embargo, la investigación revela que estos códigos éticos aún 

no están completamente internalizados en la conciencia de los docentes del nivel primario.  Por otro lado, se 

ha logrado comprender la vocación como un profundo amor y compromiso hacia la profesión docente. La 

presente investigación ha recopilado experiencias de maestros con trayectoria, lo cual ha permitido 

reconocer que la vocación se expresa en asumir el rol de servicio y tener la motivación intrínseca y 

extrínseca. 

 Estos resultados subrayan la importancia de revalorar el significado de la profesión docente para 

fortalecer la identidad y la conexión con la vocación. Por lo tanto, se evidencia una estrecha vinculación 

entre el buen desempeño docente y la ética profesional, ya que el proceso de enseñanza-aprendizaje se 

destaca como central, reflejando la ética profesional del docente al impartir conocimientos de manera 

efectiva.  

Estos hallazgos refuerzan la necesidad de promover una ética profesional sólida entre los docentes de 

Educación Primaria, enfocándose en mejorar el proceso de enseñanza-aprendizaje y fortaleciendo las 

relaciones con la comunidad educativa para asegurar una educación integral y de calidad.  
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