Co itar:
TE N D E N CIAS en la Rico, J., Echeverry, Y., Marulanda, D., y Montoya, N. (2025). Problen?;i:; ?ire

- . on los recién graduados de contaduria publica de las IES de Medellin — Antioquia
nues ga,cton en el mercado laboral. En: Chirinos, Y., Ramirez, A., Godinez, R. Barbera, N. y
Rojas, D. (2025). (Eds.), Tendencias en la Investigacion Universitaria. Una

Unlue rsttarla vision desde Latinoamérica. Vol. XXVIL. Fondo Editorial Universitario

‘ Servando Garcés. DOLI: https://doi.org/10.47212/tendencias2025vol.xxvii.7

Volumen XXVII, 2025
CAPITULO VI

PROBLEMATICAS DE LOS RECIEN GRADUADOS DE CONTADURIA PUBLICA
DE LAS IES DE MEDELLIN — ANTIOQUIA EN EL MERCADO LABORAL

https://doi.org/10.47212/tendencias2025vol.xxvii.7

Jesus Daniel Rico Buitrago

Doctor en administracion gerencial, Tecnologico de Antioquia Institucion Universitaria, Docente/
Observatorio Publico/Facultad de Ciencias Administrativas y Econdmicas, Medellin, Colombia,
jesus.rico@tdea.edu.co, ORCID ID https://orcid.org/0000-0002-8117-6782.

Yesenia Andrea Echeverry Galeano

Contadora publica, Tecnoldgico de Antioquia Instituciéon Universitaria, Docente/Observatorio Publico/
Facultad de Ciencias Administrativas y Econdmicas, Medellin, Colombia
yesenia.echeverry@correo.tdea.edu.co, ORCID ID https://orcid.org/0009-0006-0193-1474.

Diego Andrés Marulanda Garcés

Magister en Finanzas. Docente de la Universidad de Antioquia. Miembro del Grupo de Investigacion
GIFIL. Correo electronico: diego.marulanda@udea.edu.co. https://orcid.org/0000-0001-9349-9477.

Natalia Montoya Salazar

Doctora en Administracion (c). Tecnoldgico de Antioquia Institucion Universitaria, Docente/Estudios
Internacionales/Facultad de Ciencias Administrativas y Econdmicas, Medellin, Colombia,
Natalia.montoya53@tdea.edu.co, ORCID ID https://orcid.org/0009-0003-4837-9793

Resumen

El presente estudio analiza las problematicas que enfrentan los recién graduados de Contaduria Publica de las
Instituciones de Educacion Superior (IES) de Medellin, Antioquia, al intentar ingresar al mercado laboral. A
través de un enfoque cualitativo, con entrevistas semiestructuradas a 165 contadores publicos recién titulados,
se identifican los principales desafios, tales como la falta de experiencia profesional, la desconexion entre la
formacion académica y las demandas del mercado, asi como la necesidad de actualizacion en normativas
contables y fiscales. Ademas, se evidencian barreras adicionales como la exigencia de competencias blandas y
el manejo de herramientas tecnologicas, aspectos que influyen en la contratacion y el nivel salarial de estos
profesionales. Este estudio destaca la importancia de una formacion mas orientada a las necesidades reales del
mercado y la urgencia de promover la integracion de los graduados en el &mbito laboral, con programas que
faciliten su desarrollo profesional continuo.
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PROBLEMS OF THE NEW GRADUATES OF PUBLIC ACCOUNTING OF THE HEI DE
MEDELLIN - ANTIOQUIA IN THE LABOR MARKET

Abstract

This study analyzes the problems faced by recent graduates of the Public Accounting of the Higher Education
Institutions (HEI) in Medellin, Antioquia, when trying to enter the labor market. Through a qualitative
approach, semi-structured interviews with 165 newly qualified public accountants identify the main
challenges, such as lack of professional experience, disconnect between academic training and market
demands, and the need for updating of accounting and tax regulations. In addition, additional barriers such as
the requirement for soft skills and the use of technological tools are evident, aspects that influence the
recruitment and salary level of these professionals. This study highlights the importance of training more
geared to real market needs and the urgency of promoting the integration of graduates into working life, with
programmes that facilitate their continuing professional development.

Keywords: Public accounting, challenges, HEI, labour market, challenges.

Identificacion del Proyecto de Investigacion: Este capitulo es producto del proyecto de investigacion titulado
Implicaciones econdmicas del impuesto diferido en las PYMES de Medellin. Este proyecto fue financiado por
el Tecnoldgico de Antioquia.

Introduccion

La carrera de contaduria publica en Colombia ha despertado un creciente interés entre los jovenes, debido a
su alta demanda, las exigencias de la profesion y la responsabilidad que conlleva su rol dentro de las
organizaciones (Pinilla y Oviedo, 2022). Este panorama ha impulsado a muchos a perfeccionar su perfil
profesional para competir en el mercado laboral, lo que ha llevado a que los egresados busquen complementar
su formacidon con especializaciones, diplomados, posgrados o maestrias. Estas credenciales les brindan
mayores oportunidades laborales, debido a que muchas empresas solicitan candidatos con altos estdndares

académicos (Lozano et al., 2022).

Sin embargo, existe una discordancia, debido a que el alto costo de estas formaciones adicionales limita el
acceso de algunas personas, lo que dificulta su capacidad de competir en el mercado laboral. Muchas
organizaciones exigen no solo experiencia, sino también especializaciones en areas especificas, lo cual influye
en la remuneracion y en las oportunidades disponibles. Segin Ardila (2024) se ha identificado una escasez
global de contadores capacitados, los profesionales enfrentan una intensa competencia por el talento,
dificultades para retener personal y una creciente incapacidad para satisfacer la demanda del mercado. A pesar

de la alta demanda de la carrera de contaduria publica, cada vez es mas dificil ingresar al campo laboral. Por
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ello, los recién graduados deben desarrollar habilidades blandas que faciliten sus relaciones interpersonales y
demuestren un alto grado de liderazgo. Entre estas habilidades destacan la comunicacion, el trabajo en equipo
y, por supuesto, el liderazgo (Diaz, 2021). Asimismo, es fundamental contar con habilidades duras, basadas en
un conocimiento sélido y competencias especificas que faciliten su insercion en el mercado laboral. Ademas,
aprender y dominar un segundo idioma resulta clave para perfeccionar su perfil profesional, logrando asi
combinar sus habilidades, experiencia y satisfaccion con su trabajo, lo que les permitira desempenar mejor sus

funciones dentro de una organizaciéon (Bermudez, 2018).

En este sentido, cuando un contador asume la responsabilidad de dirigir procesos contables, debe contar con
los conocimientos y requisitos necesarios para su campo, ademas de mantenerse en constante actualizacion.
Esto es crucial, ya que las decisiones de la alta gerencia dependen de los resultados obtenidos por el area

contable, lo que impacta en el crecimiento continuo de la organizacion (Diaz, 2021).

Con el objetivo de analizar las dificultades que enfrentan los recién graduados de Contaduria Publica en las
Instituciones de Educacion Superior (IES) de Medellin, Antioquia, se identifica como principal problematica
un mercado laboral poco eficiente. Aunque existen garantias reglamentarias y normativas para el ejercicio de
los contadores publicos, muchos profesionales reciben remuneraciones muy bajas por su trabajo. Ademads, las
universidades deben orientar a los futuros contadores con una formacion teérica y practica adecuada, ya que
muchos egresados salen con conocimientos limitados en contabilidad. Esto provoca errores en la practica, que

a menudo resultan en sanciones para las organizaciones (Lozano et al., 2022).

Sobre esta base, el presente articulo tiene como objetivo analizar las problematicas de los recién graduados
de contaduria publica de las (IES) de Medellin — Antioquia en el mercado laboral. Asimismo, busca servir de
base para los egresados de contaduria publica, quienes deben prepararse para enfrentar las diversas situaciones

que se presenten en el &mbito laboral y asi lograr un crecimiento profesional continuo.
Fundamentacion tedrica

La revision de antecedentes y las opiniones de diversos autores fue fundamental para la construccion de este
estudio, debido a que permitid darle un enfoque mas preciso y responder de manera efectiva a la problematica

planteada, lo cual sera de gran utilidad para los recién graduados de Contaduria Publica.
Impacto de las politicas gubernamentales en la educacion superior
Segtin el Ministerio de Trabajo (2024), Colombia ha implementado diversas iniciativas para mejorar el

acceso a la educaciodn, con el objetivo de reducir las desigualdades causadas por factores como la ubicacion
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geografica, el origen socioecondmico, la etnia y el género, que les impiden a los estudiantes vincularse con un
nivel de formacidn superior (Aristizébal et al, 2020). Estas desigualdades atin limitan el acceso a oportunidades
académicas, sin embargo, el gobierno ha desarrollado politicas que facilitan la financiacién, como créditos para
educacion superior y transferencias monetarias, lo que ha mejorado la equidad y ampliado la cobertura

educativa.

A pesar de estas iniciativas, persisten limitaciones para muchos jovenes que desean acceder a estudios
superiores. La mayoria de los programas ofrecidos por las universidades son presenciales, lo que obliga a
muchos estudiantes a trasladarse a otra ciudad o municipio, generando gastos adicionales como vivienda.
Muchos no disponen de una residencia propia en el lugar donde van a estudiar, lo que incrementa los costos de
manutencion. Estas barreras economicas hacen que algunas personas no estén dispuestas a salir de su zona de

confort debido a la falta de recursos necesarios para sostenerse durante sus estudios (Lozano et al., 2022).

En la actualidad, el gobierno colombiano ha implementado, a través de su plan nacional de desarrollo, una
Ley de gratuidad en la educacion superior que ofrece una amplia variedad de programas académicos en
diferentes disciplinas. Esto ha generado mayores oportunidades y flexibilidad para que las personas accedan
con mayor facilidad a la educacion superior, ademds de brindar apoyos econémicos a las poblaciones mas
vulnerables. La Ley 2307 de 2023 establece la gratuidad en los programas de pregrado en las instituciones de
educacion superior publicas del pais, con el objetivo de eliminar las barreras de acceso y garantizar la
permanencia educativa de todos los ciudadanos, sin excluir a ninguna de las poblaciones presentes en

Colombia.

Sin embargo, aunque se han creado muchas oportunidades de crecimiento personal, como becas, créditos
educativos y la politica de matricula cero, la mayoria de los recién graduados enfrenta dificultades para
incorporarse al mercado laboral. Los procesos de seleccion de profesionales, en muchos casos, dependen en
gran medida de sus habilidades personales e interpersonales (Ayala y Ayala, 2021). Aun asi, persisten barreras
relacionadas con la falta de experiencia, ya que algunos empleadores ven esto como un factor que incrementa
los costos de produccion, prefiriendo contratar a personas ya cualificadas. Segiin Molina (2005), el derecho al
trabajo permite que todas las personas participen en la economia de acuerdo con su nivel educativo, logrando
desempefiarse en diferentes campos laborales segiin su capacitacion y el acceso a recursos, en funcioén de sus

preferencias para ganarse la vida.
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Desconexion entre la academia y el mercado laboral en los programas de Contaduria Pablica

Actualmente, se observa que muchas universidades acreditadas ofrecen diversos programas académicos,
siendo Contaduria Publica uno de los mas demandados. Esto ha permitido un aumento en la oferta educativa a
nivel nacional, con instituciones que buscan satisfacer esta creciente demanda (Ayala y Ayala, 2021). En la
Ley 30 de 1992 se establecio el Sistema Nacional de Acreditacion para las instituciones de educacion superior,
con el fin de asegurar que cumplan con los requisitos de calidad necesarios para acreditar los programas que
ofrecen. Segun Ministerio de Educacion[Mineducacion], (2021), en septiembre de 2021 Colombia contaba con

438 programas de contaduria publica acreditados, tanto a nivel de pregrado como de posgrado.

Sin embargo, a pesar de que muchas universidades cumplen con los estdndares de formacion, algunas no
logran transmitir el conocimiento de manera efectiva, lo que ha puesto en duda el prestigio y la reputacion de
los recién egresados. De acuerdo con Mineducacion (2022), el contador publico debe ser un profesional capaz
de trabajar en equipo, con una sdlida capacidad técnica y ética, adaptado a los cambios, con pensamiento
critico y conciencia social, lo cual representa una necesidad en los curriculos de Contaduria Publica. Esto ha
llevado a que los profesionales de contaduria se cuestionen lo que realmente estdn aprendiendo, ya que la
simple teneduria de libros se estd superando. Ahora, el contador debe ser mas analitico e investigativo,

contribuyendo a la toma de decisiones y al avance de la profesion.

Segun Ayala y Ayala (2021) en Colombia la formacién profesional por si sola no garantiza la obtencion de
un empleo o un ascenso laboral. A pesar de que la educacion sigue siendo altamente valorada y los titulos son
necesarios para ingresar al mercado laboral, cada vez resultan menos suficientes para alcanzar una posicion
estable. Esto ha evidenciado una desconexion entre la educacion y el empleo, ya que la formacion continua o

la actualizacion profesional no aseguran el acceso a un puesto de trabajo.

Ingresar al mercado laboral se vuelve cada dia mas complicado, ya que los recién graduados esperan que la
inversion en su educacion sea retribuida. Sin embargo, esta premisa no siempre se cumple, y muchos contintian
realizando estudios avanzados en busca de esa retribucion. A pesar de ello, en Colombia se observa que,
paraddjicamente, a mayor formacion académica, menor es la oportunidad laboral. Ademads, existe una
desconexion evidente entre la academia y las empresas, lo que dificulta que los profesionales adquieran

experiencia laboral (Suarez, 2016).

Por otro lado, el mercado laboral para los profesionales de Contaduria Publica presenta una gran demanda
en ofertas de empleo, lo que ha despertado el interés de muchas personas por esta profesion. Actualmente, la

Junta Central de Contadores, el érgano encargado del registro, vigilancia y control reporta 322,960 contadores
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activos y 328,724 titulados. Estos profesionales son fundamentales en las operaciones financieras y contables
de cualquier organizacién (Ayala y Ayala, 2021). No obstante, en Colombia, el mercado laboral enfrenta
desafios importantes, como el aumento del desempleo. Segun el Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica (DANE, 2024), la tasa de desocupacion nacional fue del 9.0% a principios de 2024, lo que ha
impulsado el crecimiento de la informalidad laboral. La falta de oportunidades afecta particularmente a los
recién graduados, quienes, ademas, suelen recibir una remuneracion inferior a lo que sus conocimientos

profesionales ameritan.

Segun Ayala y Ayala (2021), la mayoria de los egresados de Contaduria Publica son jovenes que estan
ingresando por primera vez al campo laboral. Esta situacion reduce las oportunidades laborales y se traduce en
salarios minimos. Sin embargo, muchos de estos jovenes se ven obligados a aceptar tales condiciones, ya que
la Junta Central de Contadores exige un ano de experiencia acreditada para obtener la tarjeta profesional. Por
lo tanto, es crucial que las empresas que contratan a estos recién graduados reconozcan una remuneracion
salarial justa, ya que, aunque no tengan experiencia especifica en el cargo, han desarrollado competencias que
los cualifican para desempefiarse adecuadamente. Lamentablemente, cada vez es mas comun encontrar ofertas
laborales que exigen una larga lista de habilidades a cambio de salarios que no son coherentes con los

requisitos exigidos por las compaiiias.

El nimero de egresados del programa de Contaduria Publica no coincide con la demanda de ofertas
laborales, lo que lleva a que muchos profesionales opten por la informalidad o la independencia. Esto sucede
en gran medida porque muchas empresas, especialmente las pequefias y medianas empresas (PYMES), no
estan contratando contadores publicos, a pesar de que estos profesionales son fundamentales para el correcto
funcionamiento de cualquier organizacion (Montero y Raffo, 2013). Su conocimiento y experiencia son clave
para organizar la informacion financiera, lo que facilita la toma de decisiones y la implementacion de
estrategias basadas en auditorias y la identificacion de fallas. Ademads, garantizan el cumplimiento de las
actualizaciones y los requisitos contables internacionales exigidos por las Normas Internacionales de
Informacién Financiera (NIIF). Segin Lozano et al. (2022) es esencial que en el pais haya una alta demanda y

oferta de profesionales contables, ya que son fundamentales en el capital humano de las organizaciones.

Sin embargo, segiin Diaz et al. (2018), cada vez es mas comun encontrar egresados de Contaduria Publica
que no realizan actividades relacionadas con su formacion, debido a que conseguir un empleo acorde con sus
estudios se ha vuelto mas dificil en los tltimos afios. La alta demanda de contadores y las exigencias en cuanto

a experiencia y formacién que imponen las empresas al contratar personal son factores que complican esta
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situacion. Por otro lado, Suérez (2016) sefiala que, para los recién graduados de Contaduria Publica, la falta de

experiencia previa influye negativamente en la busqueda de empleo.

Esto resulta paraddjico, ya que se les exige experiencia laboral relacionada con sus estudios cuando, hasta
entonces, su Unica ocupacion era ser estudiantes de tiempo completo. Como resultado, la participacion laboral
de los jovenes sigue siendo complicada, lo que contribuye a una alta tasa de desempleo en esta poblacion. Los
autores concluyen que las practicas universitarias son una excelente oportunidad para adquirir experiencia

laboral, proporcionando una pequefia ventaja a los graduados cuando se enfrentan al mercado laboral.

Segun Montero y Raffo (2013) los empresarios estan desarrollando una percepcion favorable de los
egresados de Contaduria Publica. Esto lo consideran al evaluar los criterios de los perfiles de acuerdo con los
requisitos exigidos para el cargo. En general, indican que el desempeiio de los egresados es adecuado y acorde

con las competencias necesarias para los puestos que ocupan en las organizaciones.
Importancia de la experiencia profesional en la contratacion

Sin embargo, en Colombia, los recién graduados en Contaduria Publica enfrentan diversos obstaculos para
ingresar al mercado laboral. De acuerdo con Ayala y Ayala (2021), cuando los jovenes logran encontrar
empleo, suelen aceptar trabajos precarios debido a la escasez de oportunidades y la necesidad de adquirir
experiencia laboral. Ademas, muchos de ellos desconocen sus derechos o no los reclaman por temor a perder el
empleo. Esto refleja que esta generacion enfrenta precariedad laboral, caracterizada por altas tasas de
desempleo, bajos salarios o incluso la prestacion de servicios profesionales de forma gratuita, lo que los

condena a una dependencia econdmica prolongada de sus padres.

Por lo que se vuelve indispensable que los recién graduados se formen como profesionales integros, con
capacidad de andlisis y habilidades para desenvolverse en entornos dindmicos y flexibles, asi como para
adaptarse a los cambios. Estas competencias aumentan las posibilidades de que las empresas se interesen por
ellos, facilitando la obtencion de estabilidad laboral y una mejor remuneracion econémica. No obstante, Diaz
et al. (2018) sefialan que los niveles salariales ofrecidos a los contadores publicos no son satisfactorios. Esto se
debe al exceso de oferta de profesionales frente a una demanda que no crece al mismo ritmo, lo que contribuye
a la alta tasa de desempleo, la informalidad y la ocupacion de estos profesionales en empleos no relacionados

con su campo de estudio.

En este orden de ideas, los empleadores, al buscar el perfil ideal de un contador publico, consideran dos
variables clave: el dominio de un segundo idioma y las habilidades interpersonales. Esto se debe a que el

contador debe colaborar estrechamente con todas las 4reas de la empresa, dejando atras la figura del
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profesional introvertido o poco involucrado en las operaciones de la compafiia. Ademads, indican que es
fundamental que el contador esté familiarizado con la normatividad aplicable a cada empresa a la que presta
sus servicios, no como un diferenciador, sino como un requisito basico. La actualizacidon continua en estas
normativas permite al profesional contribuir al crecimiento de la empresa y prevenir sanciones. Asimismo, se
menciona que la falta de un buen nivel de inglés representa una desventaja para los contadores en busqueda de

empleo, dado que cada vez mas empresas exigen este requisito en sus perfiles (Ayala y Ayala, 2021).

En consecuencia, se propone que las universidades faciliten un mayor acercamiento entre los estudiantes y
el sector empresarial, de manera que estos puedan adquirir experiencia en el area contable y desarrollar
funciones especificas del campo. Esto les permitiria optar a un empleo al salir al mercado laboral. Ademas, se
sugiere incluir en los programas académicos materias enfocadas en el emprendimiento en el area contable o en
la independencia profesional, debido a que, ante la sobreoferta de profesionales y el déficit de empleabilidad,
es necesario fomentar un enfoque emprendedor que ofrezca servicios innovadores para las empresas (Diaz et

al., 2018).
Metodologia

El presente capitulo es de enfoque cualitativo, los investigadores se relacionan con los entrevistados a través
de un instrumento de recoleccion de datos nombrado entrevista tipo no estructurada, con el fin de conocer su
percepcion sobre las problematicas de los recién graduados de contaduria publica de las IES de Medellin —
Antioquia en el mercado laboral (Espinoza, 2020). Se aplica el instrumento a una muestra de 165 contadores

publicos de la ciudad de Medellin, siendo no probabilistica por conveniencia.

En la ejecucion del capitulo se usa la metodologia de identificacion de experiencias, mediante la teoria
fundada, en la cual, partiendo de los datos suministrados se hacen generalidades tedricas. La identificacion de
experiencias constituye una valiosa invitacion diddctica que busca incentivar un proceso profundo de
replanteamiento, reflexion critica y propuesta de diversas practicas sociales Segun Uzcategui (2022) este se
enfoca en comprender los fenomenos explorandolos desde la perspectiva de los participantes en un ambiente
natural y en relacion con su contexto. En este contexto, se refiere especificamente a las practicas
organizacionales, con el fin de promover su andlisis y posterior mejora. Este enfoque permite no solo evaluar
las estrategias y métodos actualmente utilizados, sino también explorar nuevas formas de optimizar los

procesos dentro de las organizaciones, fomentando un desarrollo continuo y sostenible (Mera, 2019).

La fundamentacion tedrica propici6 la identificacion de tres dimensiones de analisis; i) Retos de insercion

en el mercado laboral contable; ii) La falta de experiencia profesional: una problematica clave para los recién
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egresados; ii1) Otros desafios que enfrentan los recién graduados. Conforme a las dimensiones se definieron las
siete preguntas de la entrevista semi-estructurada, como se aprecia en la tabla 1.

Tabla 1.

Dimensiones de andlisis y preguntas de la entrevista

Dimension de analisis Preguntas

(Con qué grado de dificultad obtuvo un empleo relacionado con la
Retos de insercion en el profesion contable después de titularse como profesional?
mercado laboral contable ;Cual ha sido la mayor dificultad para acceder a un empleo formal
de acuerdo con su profesion contable?
La falta de experiencia pro- Al momento de ser seleccionado en un puesto de trabajo relaciona-
fesional: una problematica do con la profesion ;se le pidi6 experiencia previa?
clave para los recién egre- ;Considera que la edad es determinante para acceder a un puesto de
sados trabajo o para no ser tenido en cuenta en el proceso de seleccion?
(Después de recibir la tarjeta profesional logr6 ubicarse en un em-
pleo formal de acuerdo con su profesion contable?
(Considera ajustado el perfil profesional con el que sale cada egre-
sado del programa académico de Contaduria Publica frente a los
requerimientos del mercado laboral?
(Qué problematicas en general considera que se enfrentan los re-
cién graduados de contaduria publica?

Otros desafios que enfren-
tan los recién graduados

Fuente: elaboracion propia (2024).
Resultados

Los resultados obtenidos son fundamentales para identificar y analizar las diferentes posturas de los recién
graduados en Contaduria Publica frente a las problematicas que han enfrentado al ingresar al mercado laboral.
A continuacion, se presentan los resultados del cuestionario aplicado a los recién graduados, los cuales aportan
significativamente al cumplimiento del objetivo de este estudio, al permitir identificar las problematicas mas

recurrentes que enfrentan al comenzar su carrera profesional.
Retos de insercion en el mercado laboral contable

Los retos para obtener un empleo después de titularse pueden variar dependiendo de varios factores, como
la ubicacion, las habilidades y competencias adquiridas durante la formacion académica. Sin embargo, los
profesionales en contaduria publica suelen tener buenas perspectivas laborales debido a la alta demanda de
expertos en finanzas y gestion empresarial, dado que es un campo laboral de muchas oportunidades en cuanto
a los diferentes cargos que se pueden desempeiar; por otra parte, conforme al grafico 1 el 46,67% de los
entrevistados afirman que las vacantes como auxiliar o analista contable son abundantes, pero no estan
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acompanadas de un salario competitivo y se sigue empleando la frase “debido a tu experiencia laboral no
podriamos subir el valor del salario”, sin embargo, se estin olvidando de los beneficios que un recién
graduado le puede aportar a la compaifiia puesto que el egresado estara innovando o cuestionando los procesos

para mejorar o simplificar algiin proceso.

Por otra parte, como se evidencia en el grafico 1, el 53,33% de los egresados presentan un grado de
dificultad bajo al momento de incursionarse en el mercado laboral, puesto que antes de graduarse ya se
desempefiaban en cargos similares o al momento de buscar vacantes estan eran acorde al perfil que estan
solicitando, asi mismo en el area de auditoria es un poco mas facil de incursionarse en el mercado dado que les
dan la oportunidad a personas recién graduadas, sin embargo el sueldo no es acorde a las funciones que

desempefian.

Grafico 1.

Retos de insercion en el mercado laboral contable

(o)
46,67% m Bajas remuneraciones

53,33%

5 = Aspiraciones a mejores cargos

Fuente: elaboracion propia (2024).
La falta de experiencia profesional: una problematica clave para los recién egresados

Conforme al grafico 2, el 93,33 afirman que la mayor dificultad que se presenta es la falta de experiencia,
pues la mayoria de las empresas exige que la persona que vaya a ocupar el cargo contable tenga experiencia
laboral, por lo cual solicitan como minimo 6 o 12 meses de experiencia, lo cual para mucho de los recién
graduados es una dificulta dado que no cuenta con esta experiencia; asimismo, las compaiias solicitan
acreditar sus experiencias y/o competencias intelectuales, tecnoldgicas, organizacionales e interpersonales, por
otra parte, algunas compafias aceptan las practicas universitarias como experiencia y adquisicion de
conocimientos. Sin embargo, existen algunas firmas contables o de auditoria que no exigen experiencia previa,
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pero si que cuenten con conocimientos técnicos sobre temas especificos y la base salarial es muy mal

remunerada, dado que no se cuenta experiencia.

Por otra parte, se pudo evidenciar que la edad no es un determinante para acceder a un puesto de trabajo,
debido a que para muchas compafiias lo determinante son los afios de experiencia, conocimiento en liderazgo,
capacidad en la toma de decisiones, manejo en herramientas ofimaticas, relacion con terceros y la presentacion
personal- profesional, por lo cual se debe tener en cuenta que la carrera contable se forja adquiriendo
experiencia desde los rangos mas bajos y siendo conscientes que es muy poco valorada econdémicamente en el
mercado laboral. Sin embargo, algunas personas opinan que la edad si influye al momento de acceder a un
puesto de trabajo, puesto que pueden influir factores como la rapidez, manejo de la tecnologia y actualizacion

en temas contables.
Grafico 2.

La falta de experiencia profesional: una problematica clave para los recién egresado

6,67%

m De acuerdo

= Desacuerdo

Fuente: elaboracion propia (2024).
Otros desafios que enfrentan los recién graduados

Tomando como referencia el grafico 3, el 20% de los entrevistados estdn de acuerdo en que los
profesionales en contaduria publica al momento de adquirir la tarjeta profesional se le facilita un poco mas la
incursion en el mercado laboral, dado que muchas empresas y firmas contables o de auditoria les interesa que
las personas cuente con tarjeta profesional y de esta forma utilizar dichas tarjetas para la asignacion ya sea de
contador o revisor fiscal de algunas de las empresas que tienen a cargo; sin embargo, contar con tarjeta

profesional no significa que la persona vaya a tener un trabajo formal y con una remuneracion adecuada, dado
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que también influye la experiencia laboral. Por otra parte, el 46,67% de los entrevistados afirman que el perfil
de profesional en contaduria ptblica no se encuentra totalmente ajustado, dado que actualmente el programa
deben hacer mayor énfasis en que los procesos académicos que se asemejen mas a la realidad laboral,
fortaleciendo campos como NIIF, legislacion Tributaria e Interpretacion de normas y leyes, dado que ain se
encuentra muy enfocado en formar contadores mecanicos y no en formar contadores con habilidades blandas y
con mayor nivel de analisis, dado que las nuevas demandas del mercado son muy cambiantes y van mas rapido
que los disefios curriculares que pueda realizar una facultad o cuando estos son actualizados, ya se estan
demandando otras habilidades, por lo cual existe una expectativa entre los graduados del programa de
Contaduria publica y las exigencias que se manifiestan en las ofertas y en los empleadores con respecto al
perfil profesional por tal motivo; el plan de estudios deberia adaptarse a las exigencias del mercado laboral y a

los requerimientos que en la actualidad determinan las empresas.

Asimismo, los recién graduados en contaduria publica son formados como un profesional integro que le
permite desempefiarse en cualquier rama de la contabilidad, no obstante, el 33,33% de los entrevistados
afirman que cuando ingresan al sector organizacional estdn desactualizados normativamente, por ende, es
importante implementar herramientas debido a que se requiere una constante actualizacion, asi como dia a dia
las leyes y decretos aplicables a esta profesion presentan cambios, se debe estar preparando para enfrentar el
mercado laboral, dado que la experiencia y la practica son obtenidas con el tiempo en los diferentes sectores

que se desempetie el profesional.

Grafico 3.

Otros desafios que enfrentan los recién graduados

® Obtencion de la tarjeta
profesional

33,33%
= Perfil académico

46,67% Falta de actualizacion

Fuente: elaboracion propia (2024).
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Discusion

El analisis de los problemas que enfrentan los recién graduados de Contaduria Publica de las IES de
Medellin en el mercado laboral revela una serie de inconsistencias y desafios que coinciden con las teorias y
fundamentos presentados en la literatura. Para comprender estos resultados en profundidad, es importante

confrontar los postulados tedricos de autores clave con los hallazgos empiricos del estudio.

La existencia de una desconexion significativa entre la formacion académica y las competencias que
demanda el mercado laboral. Esta problematica ha sido ampliamente debatida por autores como Ayala y Ayala
(2021), quienes sostienen que, aunque la educacion superior sigue siendo un factor valorado por los
empleadores, no garantiza un empleo ni un ascenso en el &mbito laboral. Los datos del estudio confirman esta
vision, al observar que los egresados enfrentan dificultades no solo por la falta de experiencia, sino también
por una formacion que no estd alineada con las demandas actuales del mercado, como lo son las NIIF o las

habilidades blandas y tecnologicas.

Los resultados coinciden con lo planteado por Sudrez (2016), quien sefiala que, si bien la formacion en
Contaduria Publica en Colombia es so6lida en términos tedricos, no siempre prepara a los estudiantes para los
desafios practicos del mercado. Esta falta de conexion entre academia y realidad laboral es una critica
recurrente en estudios previos. El informe indica que los graduados no se sienten preparados para las tareas
complejas y cambiantes que exige el entorno contable actual, lo cual es especialmente critico en un mercado

que exige tanto precision técnica como adaptabilidad.

El andlisis de Diaz (2021) y Lozano et al. (2022) acerca de la alta demanda de contadores en Colombia
parece, en teoria, contradictorio con los niveles de desempleo que enfrentan los recién graduados, segun los
datos del estudio. Si bien el mercado laboral parece tener una amplia oferta de oportunidades para contadores,
los graduados reportan dificultades para acceder a puestos bien remunerados o estables. Este fenomeno refleja
una paradoja que también es sefialada por Diaz et al. (2018), quienes argumentan que la alta demanda no
siempre se traduce en una correcta absorcion de la fuerza laboral por parte de las empresas, debido a la escasa

formacion practica de los graduados.

La confrontacion entre la teoria y los resultados obtenidos en este estudio muestra una alineacion clara entre
las percepciones teoricas sobre la precariedad laboral de los contadores recién egresados y las barreras reales
que enfrentan al intentar ingresar al mercado laboral. La falta de experiencia, la desconexion entre academia y
empleo, y la carencia de habilidades blandas y tecnoldgicas emergen como los principales desafios. Estos

hallazgos subrayan la necesidad de repensar los programas educativos de contaduria publica en Colombia,
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alineandolos mejor con las demandas del mercado laboral actual, y de promover politicas que faciliten la
integracion de los recién graduados en el campo profesional mediante practicas, programas de mentoria y una

mayor actualizacion normativa.
Conclusiones

Se puede concluir que las problematicas que deben enfrentar los recién graduados en contaduria publica son
la falta de experiencia laboral, actualizacion en normatividad aplicable, la competencia laboral, requerimiento
de un segundo idioma, vacios en el manejo de software contables, la diferencia que se presenta entre lo
académico con relacion a los temas tratados en el plan académico con la situacion real del campo laboral y las
problematicas que deben afrontarse. Asimismo, a estas problemadticas se le agrega la falta de habilidades
blandas necesarias para tener a cargo procesos donde se requiere la comunicacidn, tener iniciativa,
pensamiento critico y adicionalmente la capacidad de investigacion que permite de esta forma desempenarse
de una manera mas auténoma en el campo laboral, asi mismo la alta rotacién de informacién tributario,
financiera y de otros campos al menos en Colombia dificulta a los recién graduados salir completamente

actualizados o competentes para en campo laboral.

Se recomienda que las universidades ofrezcan programas de actualizacion continua para los recién
egresados en cada una de las areas en las que pueden desempefiarse como contadores. Esto es crucial debido a
los constantes cambios en las normativas que deben aplicarse a las organizaciones donde trabajan. Igualmente,
es importante que los graduados tengan un perfil mas humanista, lo cual les permitird un mejor desempefio y
una formacion integral. De esta manera, podran desarrollar habilidades y competencias que los preparen mejor
para los desafios del mercado laboral, aspirar a mejores puestos o incluso ser considerados para ascensos

dentro de las empresas.
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