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Identificación del Proyecto de Investigación 

     Prácticas culturales y pedagógicas para fomentar la 

inclusión en contextos sociales y escolares - en la Re-

gión Caribe y Bogotá.  

Objetivo de Investigación 

    Comprender los procesos de inclusión educativa en la 

educación superior. 

Descripción del Contexto 

     La educación inclusiva se establece mediante el obje-

tivo que delega la Organización de las Naciones Unidas 

para la Educación, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) 

fortalecer “el respeto por la diversidad, características y 

expectativas de aprendizaje, necesidades y aptitudes de 

los alumnos y comunidades educativas brindando una 

educación de calidad para todos y eliminando toda forma 

de discriminación” (UNESCO IBE, 2008, p. 26).  

     Desde este contexto, se delega la importancia de la 

inclusión en el sector educativo dado que permite la in-

serción de todos y todas en las aulas institucionales co-

mo un elemento formador para la sociedad.  

     Por esta razón, es preciso destacar que uno de los 

mayores desafíos y retos de las universidades es progre-

sar en las estrategias inclusivas para fortalecer “marcos, 

conceptos y ejes de formación a grupos y personas bajo 

la triada currículo, institución y docentes inclusivos, 

donde la focalización se entiende cada vez más como un 

derecho y bien público” (MEN, 2013, p.14).  

     Ante este reto, el MEN difunde la política de educa-

ción superior como un principio indispensable para res-

paldar “los procesos educativos universitarios mediante 

la creación de ambientes de aprendizaje inclusivos para 

la población en situación de discapacidad, grupos étni-

cos, campesinos, víctimas del conflicto armado, habitan-

tes de frontera o población en cualquier situación de 

vulnerabilidad” (Arizabaleta y Ochoa, 2016, p.45). 

     Desde este planteamiento, en el contexto educativo 

requiere de nuevos paradigmas de comprensión frente a 
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las prácticas pedagógicas entorno a la educación inclu-

siva de tal forma que se tornen reflexivas tanto para 

los docentes como para los estudiantes, con el fin, de 

crear nuevas relaciones en los procesos de enseñanza-

aprendizaje.  

     De esta manera, el articulo pretende conocer cómo 

comprenden, perciben y qué opinan los actores acadé-

micos sobre los procesos de inserción en la educación 

superior.  Por ello, se plantea la siguiente pregunta: 

¿Cómo están comprendiendo los procesos de educa-

ción inclusiva los actores académicos de la Universi-

dad Popular del Cesar? Que a su vez permite plantear 

el objetivo de la investigación de comprender los pro-

cesos de inclusión educativa en la educación superior. 

Revisión de la literatura  

      La educación inclusiva se ha abordado desde dife-

rentes enfoques los cuales son el resultado de una vin-

culación de políticas tanto en el sector educativo y 

social. Como muestra de lo anterior, se destacan: las 

políticas creadas sobre la discriminación contra la mu-

jer por (UNICEF 1979); la protección de los derechos 

de los trabajadores migrantes y sus familias (Oficina 

del Alto Comisionado de Naciones Unidas, 1990), la 

erradicación de la discriminación hacia personas con 

discapacidad (Naciones Unidas, 2007), y la promoción 

de los derechos de las personas indígenas (Asamblea 

General de las Naciones Unidas, 2006), son algunas de 

las importantes iniciativas impulsadas por organizacio-

nes internacionales como la Oficina del Alto Comisio-

nado de Naciones Unidas, la Organización de Estados 

Americanos (Organización de Estados Americanos 

[OEA], 2006); estas acciones se reflejan también en 

eventos como la Conferencia Internacional de Educa-

ción organizada por la UNESCO en Ginebra en 2008, 

enfocada en promover un enfoque inclusivo en el ám-

bito educativo y social. 

     Partiendo de lo anterior, la inclusión es un termino 

pedagógico y social que vincula la forma de reconocer 

la diversidad de la población generando prácticas para 

responder a sus necesidades. En otras palabras, lo que 

se pretende con la inclusión es que todos los entes 

educativos y/u organizaciones sociales generen una 

perspectiva igualitaria hacia las demás personas, sin 

imponer la distinción de “otro” en el ambiente social o 

como dice García et al., (2022) que está centrada en la 

igualdad y aceptación de todos los individuos, para 

garantizar que el sistema universitario de respuesta a 

las necesidades de la comunidad universitaria.  

     Este momento, se destaca el enunciado de Ruiz et 

al., (2005) cuando habla acerca de la inclusión: “la 

inclusión es un derecho […] supone una cultura que 

no discrimina, sino que encuentra en todas sus miem-

bros posibilidades de estar en sociedad” (p. 8). Asimis-

mo, el concepto de inclusión debe concernirse en to-

dos los escenarios sociales dado que brinda identidad a 

los individuos “como sujetos activos dentro de la so-

ciedad, y garantiza el goce de los derechos humanos 

que se encuentran directamente relacionados con la 

praxis educativa, en la medida en que la educación es 

una práctica social que les proporciona los conoci-

mientos necesarios a los individuos para entender y 

enfrentar el entorno que los rodea” (Ávila, 2008). 

Metodología 

     La investigación se desarrolló mediante un enfoque 

cualitativo, de tipo descriptivo-interpretativo con el fin 

de “comprender la experiencia y los factores que inci-

den en el fenómeno educativo, considerando que la 

realidad se construye por los individuos en interacción 
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con su mundo social” (Canedo, 2009 p.17) Al mismo 

tiempo, buscó “especificar las propiedades, las carac-

terísticas y los perfiles importantes de personas, gru-

pos, comunidades o cualquier otro fenómeno que se 

someta a un análisis” (Hernández et al., 2003).   

     La participación estuvo comprendida por 20 estu-

diantes y 10 docentes de la Universidad Popular del 

Cesar. La institución de educación superior se encuen-

tra ubicada en la región caribe, con dos sedes una prin-

cipal en la ciudad de Valledupar y otra en Aguachica, 

Cesar.  

     Para comprender la realidad social y educativa se 

empleó, por un lado, la entrevista semiestructurada y 

por otro la entrevista a profundidad, con la primera se 

preparó un guion con preguntas que se adaptaron a las 

características y particularidades de los sujetos entre-

vistados, mientras que para la segunda no se desarrolló 

ningún guion, ya que la intensión es tener una conver-

sación con el entrevistado que pueda aportar respues-

tas de una manera subjetiva, donde la emocionalidad 

pueden dar información más sincera.  

Hallazgos 

     Los resultados de la investigación demuestran que 

la educación inclusiva manifiesta su atención en el 

aumento de la calidad de vida y desarrollo integral del 

individuo, que permite además prepararse para la co-

yuntura social de manera equitativa, justa y equivalen-

te.  

     Por esa razón, la categorización de la información 

fue la técnica empleada para la organización y el análi-

sis de la información recopilada a través de los instru-

mentos aplicados, que permitió identificar los resulta-

dos obtenidos sobre la educación inclusiva en estu-

diantes y docentes de la educación superior.   

     Las unidades categorizadas fueron: comprensión de 

la inclusión, pedagogía de la inclusión, los retos de la 

inclusión y mecanismos de la inclusión (Tabla 1). 

Tabla 1. 

Categorías y subcategorías 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: elaboración propia (2022). 

      Ahora bien, la primera categoría examinada y ana-

lizada fue la comprensión de la inclusión la cual es una 

parte importante en las agendas de los gobiernos, dado 

que concibe la atención de las diversas necesidades de 

los individuos como un derecho universal y busca la 

formación integral de los alumnos a la educación supe-

rior, como lo enuncia UNESCO (2015) “se debe ga-

rantizar una educación inclusiva para todos mediante 

la formulación y aplicación de políticas públicas trans-

formadoras que tengan en cuenta la diversidad y las 

necesidades de los alumnos y hagan frente a las múlti-

ples formas de discriminación” (p. 8).  

     Según los hallazgos de esta investigación, estas 

necesidades están vinculadas con la consideración de 

la diversidad presente en el aula y la adecuada aten-

ción a las diferencias individuales en los métodos de 

enseñanza.  

     En este sentido, el gran reto de la educación supe-

rior es apostar por una educación intercultural e inclu-

siva que atienda a toda la población dando respuesta a 

la sociedad. 

CATEGORÍA SUBCATEGORÍA 

Comprensión de la inclusión 
  

Diversidad 
Oportunidad 

Pedagogía de la inclusión 
  

Aprendizaje 
Herramientas 

Los retos de la inclusión 

  

Formación 
Adaptación 
Evaluación 

Mecanismo de inclusión 

  

Dialogo 
Participación 
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      En los resultados encontrados, la comprensión de 

inclusión en los actores académicos de la deriva del 

contexto en el cual asumen la participación y oportuni-

dad, como dos elementos necesarios para conformar y 

constituir una educación inclusiva para todos y todas.    

     En suma, uno de los principales puntos que deben 

ser tenidos en cuenta en la configuración de una edu-

cación inclusiva consiste en entender que la diversidad 

es sinónimo de equidad, igualdad, oportunidad y parti-

cipación, asimismo, que los espacios deben permitir el 

libre desarrollo de los sujetos y brindar información 

sin importar la condición física, culturales y social. 

Así, la educación inclusiva “implica brindar una esco-

larización que atienda a la diversidad en una misma 

escuela, con la posibilidad de brindar atención a cada 

alumno en función de sus necesidades específicas o 

características personales y/o grupales” (Casanova, 

2011, p. 10). 

      Por su parte, la categoría pedagogía de la inclusión 

permite describir e incluir las prácticas pedagógicas 

que se incorporan en el sistema educativo y en los 

procesos de escolarización, con el fin, de responder a 

la diversidad de la población estudiantil. En este orden 

de ideas, las reflexiones de los estudiantes y docentes 

se dirigen principalmente a reconocer al sujeto inclusi-

vo a partir de unas series de características que confi-

guran su formación y capacidad de constituirse bajo 

diversas prácticas que son apropiadas en los estamen-

tos institucionales.  

      En este momento, es debido señalar que los docen-

tes y estudiantes  comprenden la categoría a través de 

dos concepciones: en primer lugar, el aprendizaje con-

cebido como el acceso a todos y todas, permitiendo de 

manera equitativa una vinculación al conocimiento y, 

en segundo lugar, las herramientas las cuales orientan 

la presencia, participación y logros de aprendizaje de 

todos los educandos, eliminando las barreras a las cua-

les se enfrentaban en su formación integral, garanti-

zando así la configuración de un tejido social, pedagó-

gico y equitativo. Así, como lo plantea Luque (2016) 

la idea de la formación es que “todas las personas 

desarrollen al máximo sus múltiples talentos y capaci-

dades, por ello se dice que al docente le asiste una alta 

responsabilidad en su proceso de preparación, forma-

ción permanente” (p. 26).  

     En esta medida, lo más significativo en la educa-

ción inclusiva es permitir que los estudiantes desarro-

llen todas sus capacidades en el marco de la diversi-

dad. 

     Ante lo señalado, se asume la pedagogía de la in-

clusión como una alternativa que debe implementarse 

desde el punto de vista didáctico y pedagógico para 

subsanar las falencias en el sistema educativo y poste-

rior a ello, que el estudiante pueda acceder a los recur-

sos disponibles y pronunciar una demanda acrecentada 

de apoyo al proceso formativo. 

     Igualmente, la categoría retos de la inclusión se 

relacionan con la manera en la cual se promueve la 

transformación en el sistema educativo, es decir, reco-

nocer la diversidad, estableciendo un equilibrio en la 

formación y los logros académicos en los espacios 

institucionales. En este sentido, los resultados obteni-

dos puntualizan que estos retos deben alcanzar el me-

joramiento de la calidad educativa para que el estu-

diante encuentre escenarios donde se pueda integrar e 

interaccionar con la comunidad.  

     A partir de lo anterior, las respuestas de los actores 

académicos están direccionadas de la siguiente mane-

ra: en la categoría formación y adaptación hacen alu-

sión a fomentar espacios, generar estrategias que per-
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mitan que el estudiante pueda afianzar su formación y 

desempeño académico sin exclusión y adaptación de 

contenidos. Por su parte, la evaluación se implementa 

como una estrategia para mejorar las falencias, y fo-

mentar oportunidades participativas en el estudiante, 

asimismo, deben tener un contenido flexible donde el 

contenido sea asequible y promueva la inclusión en 

todos los alumnos.  

     Así, los retos de la inclusión se convierten en uno 

de los desafíos más importantes que enfrenta la Uni-

versidad Popular del Cesar hoy en día. Si queremos 

que los procesos sean inclusivos y diversos es impres-

cindible que se reconozca la diversidad como una cate-

goría que está inmersa en diferentes contextos y reali-

dades del sistema educativo. En este orden de ideas, 

Duk y Blanco, citado en Murillo y Duk (2012) decla-

ran que la evaluación es un sistema “prioritario y de 

máximo interés cuya finalidad no puede ser la de clasi-

ficar o comparar a los alumnos sino identificar el tipo 

de ayudas y recursos que precisan para facilitar su 

proceso educativo” (p. 1). 

     Finalmente, la categoría mecanismo de la inclusión 

se constituye en una estrategia central para la inclusión 

en la educación superior, porque es una concepción 

que propaga la dicotomía de lo tradicional asociado al 

concepto de exclusión y permite pensar un modelo 

educativo abierto, equitativo y diverso como una ca-

racterística inherente no solo al ser humano, sino a la 

vida. A partir de lo anterior, se propone desde estas 

subcategorías avanzar en el cierre de barreras de 

inequidad mediante el pleno ejercicio del dialogo y la 

participación como los esbozaron los actores académi-

cos consolidando como pilares fundamentales, el dia-

logo y la participación para una inclusión flexible, 

estable y duradera. 

     Por tanto, se puede deducir que la inclusión repre-

senta una connotación fundamental para avanzar hacia 

la educación para todos, porque aspira a hacer efectivo 

el derecho a una educación de calidad, tal cómo se 

observó en las entrevistas a los representantes del ente 

educativo, permitiendo escuchar al estudiantado y es-

tablecer herramientas para la superación en el aprendi-

zaje, integrando con ello una política inclusiva inte-

gral.  

     De esta manera, un aspecto clave de la inclusión es 

lograr la participación de todas las personas en las 

diferentes esferas de la vida humana, con el fin de for-

talecer el proceso educativo y transformarla en una 

práctica efectiva en el proceso universitarios.  

Conclusiones 

     El Ministerio de Educación Superior promueve la 

diversidad y facilita la participación de la comunidad 

en todos los espacios a partir de la implementación de 

políticas de inclusión, con el fin, de configurar el siste-

ma educativo. En este sentido, se asigna gran impor-

tancia a las voces de los estudiantes y docentes puesto 

que representan un elemento esencial garantizando el 

desenvolvimiento de las capacidades, habilidades y 

conocimientos respectivos. 

     Por esta razón, desde el discurso y los planteamien-

tos teóricos, la educación inclusiva se concibe como 

un proceso que permite igualdad y participación a to-

dos los estudiantes, aseverando que el sistema que 

promueva la equidad para todos los individuos. Este 

enfoque inclusivo reconoce que la diversidad no debe 

ser vista como un obstáculo o dificultad, sino como 

una realidad que enriquece el proceso de enseñanza-

aprendizaje. De esta manera, se busca garantizar que 

todos los participantes puedan beneficiarse de manera 

igualitaria y adecuada en dicho sistema. Por ende, el 
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enfoque inclusivo presente en la Universidad Popular 

del Cesar responde a comprensiones y miradas hacia la 

diversidad, participación, oportunidad, integración y 

formación académica donde cada uno sea reconocido 

por lo que es y no por lo que se quiera implantar.  

     Es así, como la educación en pleno siglo XXI ha 

venido experimentando cambios acelerados, represen-

tativos y constantes, lo cual permite visualizar las 

realidades que giran en torno al contexto social desde 

donde se enmarca el sistema educativo. Del mismo 

modo, en el enfoque inclusivo se denotan característi-

cas particulares que son el punto de partida del educa-

dor permitiendo así desarrollar al máximo el potencial 

del estudiantado, razón por la cual las practicas peda-

gógicas deben ser diversas y equitativas para generar 

alternativas de aprendizaje. 
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