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Identificación del proyecto de investigación

Efectos de la educación en línea en el aprendizaje; la salud física, mental y emocional de 
la comunidad académica de la Universidad Politécnica de Pénjamo. Ente financiador: 
Universidad Politécnica de Pénjamo. 

Objetivo

Evaluar los efectos de la educación en línea en el aprendizaje y salud de los estudiantes 
de la Universidad Politécnica de Pénjamo.

Descripción del contexto

Una de las consecuencias de la 
pandemia del convid-19 a nivel educativo 
ha sido la paralización de los centros 
educativos, 178 países han tenido que cerrar 
por el momento las escuelas, universidades y 
cualquier institución que se dedica a impartir 
algún tipo de aprendizaje o conocimiento. 
Sin embargo, esto no significa que el 
proceso educativo como tal no continuó. 
Los gobiernos, autoridades e instituciones 
aunaron esfuerzos para dar continuidad a 
los estudios. Pero los sistemas escolares y 
maestros se enfrentaron, y aún se enfrentan, 

al menos tres cuellos de botella: 1) estrés 
debido a la incertidumbre económica, 
preocupación por la seguridad de los seres 
queridos y ansiedad sobre el futuro; 2) el 
desafío abrumador de volver a escuelas que 
muchos estudiantes han abandonado y 3) 
poco acceso a las tecnologías o habilidades 
para usarlas. (Beteille y Banco Mundial, 
2020).

Un número importante de instituciones 
educativas, en el año 2020, implementó el 
sistema de clases en línea. Esto, en el 2019 
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era un recurso alternativo y tuvo que ser 
adecuado a la realidad inmediata  (Soto, 
2020).  El efecto de la crisis en estudiantes de 
educación superior ha sido el cese temporal 
de las actividades presenciales, dejándolos 
en una situación totalmente nueva y sin una 
idea clara de cuánto tiempo vaya a durar, con 
impactos inmediatos sobre su vida cotidiana, 
los costes soportados y sus cargas financieras, 
y la continuidad de sus aprendizajes, esto 
según el Instituto Internacional para la 
Educación superior en América Latina y el 
Caribe (IESALC, 2010).

Ante el repentino cambio en las 
formas de interacción, trabajo y estrategias 
de enseñanza- aprendizaje, en el segundo 
trimestre del 2020, la Universidad Politécnica 
de Pénjamo se interesó en conocer los 
efectos generados en los estudiantes y 
docentes, por impartir y recibir educación en 
línea durante el periodo de confinamiento; 
hecho que dio pauta a esta investigación. La 
Universidad Politécnica de Pénjamo (UPPE) 
es una institución pública de educación 
superior ubicada en Pénjamo, Guanajuato, 
México.  Parte de la premisa que se “aprende 
haciendo”, llevando a cabo tareas en 
situaciones reales de trabajo, por lo que el 
conocimiento es situado, es parte y producto 
de la actividad, del contexto y de la cultura en 
que se desarrolla y utiliza. En función de lo 
significativo y motivante que resulte, podrá 
aplicarse o transferirse a otras situaciones 
análogas o distintas a las originales (Díaz, 
2006, p. 15). 

Revisión de la literatura

Abreu (2020) menciona que lograr 
las mejores prácticas en la educación en 
línea requiere mucho tiempo y recursos; 

se necesitan cientos de horas para diseñar 
e implementar adecuadamente un curso 
en línea. La interrupción causada por la 
pandemia de coronavirus ha provocado 
respuestas improvisadas que van desde lo 
absurdo hasta lo ingenioso. La educación 
en línea se trata de utilizar tecnologías 
digitales para transformar la experiencia del 
aprendizaje, sin embargo, las instituciones 
tuvieron pocos días para poner rápidamente 
todo lo que se hace en la clase presencial, 
en Zoom o Teams.  El mayor reto empieza 
cuando lo planificado inicialmente estaba 
dispuesto y diseñado para ser desarrollado en 
una metodología presencial, con contenidos 
y criterios previamente establecidos y 
acordados con los estudiantes. (Escobar, 
2020).

En 2016, México se ubicó en el 87º 
lugar en el mundo y en la 8º posición en 
América Latina en el acceso a las tecnologías 
de la información y comunicación (TIC). 
Existe una gran brecha digital dentro del 
país: solo 45 por ciento de los mexicanos 
cuenta con una computadora y 53 por ciento 
tiene acceso a Internet en casa, según la 
encuesta nacional sobre la disponibilidad 
y uso de tecnologías de la información 
en los hogares (ENDUTIH) de 2018. En 
el caso de la educación superior, existen 
fuertes desigualdades según la condición 
socioeconómica de los estudiantes. 55 
por ciento no cuenta ni con Internet ni con 
computadora en casa, según la Encuesta 
Nacional de Ingresos y Gastos del Hogar 
(ENIGH) del 2018.

La inexistencia de sucesos similares 
pasados dificulta predecir el futuro post 
crisis. El corolario de la emergencia 
educativa es incierto: disminuciones de 
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matrículas, deserciones, recortes públicos, 
cierres definitivos de universidades, entre 
otros. (Rosas y Rubio, 2020). El debate puede 
nutrirse de los escenarios posibles, propuestos 
por Ehlers y Kellerman (citados por Rosas y 
Rubio, 2020): (1) el de habilidades futuras, 
(2) estudio multinstitucional en red, (3) “mi-
universidad”, (4) aprendizaje de toda la vida. 
En esos contextos, la tecnología puede ser (y 
lo es) una respuesta temporal; no obstante, el 
aprendizaje y la interacción profesor-alumno 
en el aula, serán difícilmente sustituibles. 

Las condiciones generadas por la 
pandemia del COVID-19 han llevado a 
un aumento en el número de personas con 
nuevas condiciones de salud mental. La 
pandemia es una amenaza tanto para la 
salud física como para la salud mental y el 
bienestar de sociedades enteras que se han 
visto gravemente afectadas por esta crisis. 
(Organización Panamericana de la Salud, 
2020). Respecto a la actividad física, Cabrera 
(2020) menciona que la OMS recomienda 
150 minutos de actividad física moderada 
por semana, lo que supone a unos 30 minutos 
diarios. Esto puede prevenir enfermedades 
cardíacas, paralelamente, cada sesión de 
actividad física reduce los síntomas de 
depresión y ansiedad. 

Metodología

El estudio se realizó en el periodo 
de septiembre a diciembre de 2020 y se 
abordó desde el enfoque cuantitativo no 
experimental, descriptivo, transaccional, 
que conlleva a describir las variables en 
estudio, en un tiempo único, para luego 
establecer la relación existente entre ambas. 
(Hernández y Baptista, 2014).  Se diseñó un 
cuestionario con 28 preguntas para aplicarse 

a 316 alumnos, para conocer su percepción 
del aprendizaje, salud mental, emocional y 
física durante el período de confinamiento.

Hallazgos

Antes del confinamiento, 40.5% de los 
estudiantes sabían manejar las plataformas 
educativas como Classroom, Moddle y 
Teams; el 33.2 % desconocían su uso y el 
26.3 % sí sabían utilizarlas.  De igual forma, 
antes del confinamiento solo el 18 % de los 
estudiantes sabían manejar las plataformas 
para conferencias virtuales como Zoom, 
Meet, Sala de Facebook y Google Dúo. El 
46.5 % de la población estudiantil sí tiene 
acceso a un dispositivo electrónico personal 
para tomar clases en línea, mientras que 
el 34.5 % de los alumnos lo tiene, pero no 
funciona bien. 

El 45.9% de los estudiantes afirman 
que es poco tranquilo el ambiente en casa 
y se presentan distractores mientras toman 
clase o estudian; el 38% respondió que es 
bastante tranquilo con algunos distractores; 
el 11.1% comenta que es nada tranquilo, 
siempre hay distractores y solo el 5.1% 
refiere estar en un ambiente completamente 
tranquilo y sin ningún distractor. La mitad de 
los estudiantes toma clases en su recámara; 
el 26% en la sala de su casa; el 13.6 % en el 
comedor, el 5.4 % en la cocina y el resto en 
el balcón o terraza.

El 80.7 % de los estudiantes 
respondieron que tuvieron síntomas de 
ansiedad que afectaron su vida. Las cuatro 
emociones más frecuentes que han sentido 
los estudiantes durante el periodo de la 
pandemia son: en primer lugar, frustración; 
en segundo lugar, aburrimiento/fastidio; en 
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tercer lugar, han sentido tristeza; y, en cuarto 
lugar, enojo. 

Se aprecia que el 46.8% no ha logrado 
estructurar una rutina de ejercicio semanal 
durante el periodo de confinamiento, mientras 
que el 44.6 % parcialmente. Como resultado, 
los estudiantes refieren que el primer efecto 
de la actividad física es: sentirse más 
tranquilo; como segundo efecto, sentirse 
con más energía; en tercer lugar, aumenta 
su autoestima, en cuarto lugar, tiene mejor 
resistencia al realizar ejercicio. Asimismo, en 
la parte emocional el principal efecto fue un 
estado de ánimo favorable; redujo la tristeza 
y ansiedad; mejoró su autoestima, combatió 
los pensamientos y actitudes negativas y 
aumentó su autocontrol.

Las acciones que han realizado los 
estudiantes para mantener su salud emocional 
y mental durante el periodo de confinamiento 
fueron escuchar música relajante, platicar 
con su familia; ver programas de comedia 
o entretenimiento; platicar con amigos 
por medio de video conferencias; leer 
libros y revistas; ayudar a otros y practicar 
meditación. 

Conclusiones 

La educación a distancia evidencia 
la importancia de fomentar el aprendizaje 
autónomo en el alumnado universitario, 
atender sus necesidades de manera 
personalizada y enfocarse en el desarrollo 
de competencias claves para la vida como 
las competencias digitales. Es necesario 
comprender que no todos manejan la 
tecnología, ni todos los estudiantes tienen 
acceso a ella; en casa no tienen las condiciones 
necesarias para atender la clase de forma 

consciente, tampoco, la recámara o la cocina 
son el espacio adecuado para aprender. La 
adaptación de los estudiantes a la educación 
en confinamiento ha sido un proceso difícil, 
no solo por la afectación en el aprendizaje –
el cual no está siendo el esperado- sino en la 
salud mental, emocional y física. También, 
los estudiantes se ven en la necesidad de 
trabajar, ante la crisis económica familiar 
que enfrentan. 
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Identificación del proyecto de investigación

Implementación de una metodología para la generación y adquisición de conocimiento 
tecnológico para la innovación de productos: sector acuicultura y pesca del Valle 
del Cauca. Universidad de San Buenaventura - Cali en alianza con la Secretaría de 
Desarrollo Rural, Agricultura y Pesca de la Gobernación del Valle del Cauca.

Objetivo

Identificar los efectos socioeconómicos del COVID-19 en la actividad productiva del 
departamento del Valle del Cauca.

Descripción del contexto

El Valle del Cauca es un departamento 
situado en el suroccidente de Colombia, 
entre la Región Andina y la Región 
Pacífica. De acuerdo con el Departamento 
Administrativo de Planeación (2020a), es 
el “tercer departamento más poblado de 
Colombia (4.506.768 habitantes en 2019) 
y vigésimo segundo en extensión 22.195 
km²” (p. 20), gran parte de su actividad 
productiva se encuentra en el sector 
agropecuario, siendo el cultivo de caña 
de azúcar uno de los más representativos; 

también se destacan cultivos de café, 
verduras, hortalizas, frutas, entre otros; 
a nivel pecuario, se destaca la avicultura, 
ganadería, porcicultura y la acuicultura 
como parte de la actividad económica 
del departamento. Es así como la crisis 
ocasionada por el COVID-19 afectó 
la actividad productiva en el ámbito 
económico, social y ambiental en la 
región, debido en gran parte a la menor 
demanda de alimentos en restaurantes y 
hoteles, a las restricciones de movilidad, la 
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suspensión de actividades presenciales en 
el ámbito laboral y educativo, entre otras. 
Esto ha impactado en la economía del 
Valle del Cauca, la cual representa el 9,8% 
de la participación del PIB en Colombia. 
No obstante, las medidas para hacerle 
frente a la pandemia presentan en el largo 
plazo impactos negativos en la actividad 
económica, en las condiciones sociales 
y de pobreza, y ha traído consecuencias 
ambientales más inciertas para el desarrollo 
sostenible de la región (López-Feldman et 
al., 2020).

Revisión de la literatura

Encontrar los efectos de carácter 
social, económico y ambiental a partir de 
fenómenos que involucran a la sociedad 
permite, de una u otra manera, evaluar 
y analizar los impactos que esto genera a 
partir de comparaciones entre indicadores 
que dan cuenta de las implicaciones 
para la misma sociedad. Para Piovani 
y Krawczyk (2017): “la historia de la 
ciencia muestra que la práctica de la 
comparación ha sido y continúa siendo un 
recurso imprescindible para dar respuesta 
a problemas de conocimiento natural y 
social” (p. 822). Todo impacto puede ser 
positivo o negativo; para Munier (2010) 
los positivos son aquellos que benefician 
a la gente, a la economía, al ambiente, o 
a todos ellos colectiva o individualmente, 
a diferencia de los negativos; hay también 
impactos medibles o indeterminados. 
En este sentido, “la economía de la post 
pandemia nos enfrenta al desafío de 
repensar los antiguos esquemas o bases en 
que se cimentaba la rentabilidad” (Batista 
et al., 2020, p. 84) los cuales constituyen 
un elemento de gran utilidad para la toma 

de decisiones en materia de productividad, 
en el aseguramiento de los recursos y 
en el desarrollo de la infraestructura, 
que garanticen la competitividad y la 
sostenibilidad.

Metodología

La metodología se aborda desde un 
enfoque cualitativo, teniendo en cuenta la 
investigación documental en bases de datos, 
en organismos e instituciones regionales 
y nacionales. A partir de un estudio 
descriptivo se analizarán las categorías 
asociadas al COVID-19 desde el ámbito 
económico, ambiental y social.

Hallazgos

Para el estudio de los efectos  en 
la actividad económica desarrollada en 
el Valle del Cauca, el Departamento 
Administrativo de Planeación del Valle 
del Cauca (DAP) tomó en cuenta cinco 
sectores económicos: i) Agricultura, 
ganadería, caza, silvicultura y pesca, ii) 
Industria manufacturera, iii) Servicios 
públicos domiciliarios, iv) Comercio, 
reparación, restaurantes y hoteles, y v) 
Establecimientos financieros, seguros, 
actividades inmobiliarias y servicios a las 
empresas, los cuales representan el 72% 
de la actividad económica. La revisión 
de diversas publicaciones actuales que 
analizan los posibles efectos del COVID-19 
en el sistema económico, social y ambiental 
relevantes en el sector productivo, se 
pueden desagregar de la siguiente manera 
(tabla 1):
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Tabla 1. 
Efectos socioeconómicos en la actividad productividad en el Valle del Cauca.
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Fuente: Elaboración propia (2021).

Conclusiones

Con lo anterior, se evidencia que 
los efectos generados por el COVID-19 
en la actividad productiva tienen aspectos 
positivos, como el abastecimiento de 
productos que garantizan la seguridad 
alimentaria del departamento; y aspectos 
negativos, como el incremento de costos 
de los insumos y el alza en los niveles de 
precios finales que afectan la demanda; lo 
que incide en el desfase de los presupuestos 

de las empresas y en su planificación. 
Los resultados obtenidos permitirán 
establecer una ruta de estrategias, en lo 
público y en lo privado, direccionadas a la 
generación de empleo, a la sostenibilidad 
y a la productividad de las empresas, al 
mejoramiento de la salud y de la educación, 
que se reflejarán en la preservación del 
medio ambiente y, por ende, en el bienestar 
de la sociedad en general. 
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