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Objetivo
Identificar los efectos y oportunidades generados a causa del Covid-19 en la industria

automotriz mediante el analisis de contenido, con la finalidad de generar un analisis
exploratorio.

Descripcion del contexto

El sector empresarial ha sido uno
de los mas afectados en México a causa de
la pandemia del COVID-19 y la industria
automotriz no es la excepcion, para el aino
2020 se tenian pronosticos de crecimiento, sin
embargo, el confinamiento y la suspension de
actividades no esenciales, ocasiond que del
mes de febrero a abril se presentara un impacto
en la industria automotriz en la disminucion
de la produccion (98.89%), ventas (66.53%)
y exportacion de vehiculos (88.72%), aunado
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al desempleo, esta problematica ha generado
retos y posibles oportunidades para adaptarse
al entorno actual y responder de forma
efectiva (INEGI, 2020; Carbajal y Carbajal,
2020).

La importancia de realizar el presente
analisis exploratorio, se centra en que el
sector automotriz representa el 3.7% del PIB
a nivel nacional, mientras que en la industria
manufacturera genera el 20.2%, por lo tanto,
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es evidente la importancia en la actividad
economica del pais, de acuerdo con Ila
Secretaria de Economia (2020) “la industria
automotriz juega un papel estratégico en la
economia mexicana, cuenta con una amplia
proveeduria y ventajas competitivas a
nivel mundial en mano de obra calificada y
competitiva, posicion geografica privilegiada
y acceso preferencial a los principales
mercados del mundo”. Lo anterior, ha
reflejado una caida de 17.4% en el PIB anual
en el escenario pesimista y de 14.8% en el
caso de que el sector manufacturero recupere
pronto el desarrollo de sus actividades,
asimismo, M¢éxico logré ubicarse como
el tercer pais con mayor exportacion de
vehiculos y cuarto lugar en exportacion
de partes y accesorios de vehiculos a nivel
mundial, con lo cual representa el 16% del
PIB de la industria manufacturera y 3.6% a
nivel nacional, reflejando un rol dindmico en
la economia del pais (INEGI, 2020, Banco
Mundial, 2020).

Revision de la literatura

Las empresas forman parte de un
ciclo econémico integral que relaciona la
demanda, el ingreso, el empleo, el trabajo
productivo y las unidades de produccion,
sin embargo, existen factores internos y
externos que impactan el desarrollo de
los agentes economicos (Martin-Fiorino y
Reyes, 2020). De acuerdo con Davila-Flores
y Valdés-Ibarra (2020) mencionan que como
consecuencia de la pandemia del Covid-19,
las unidades econdmicas tuvieron que
cumplir las disposiciones gubernamentales
de suspension de actividades no esenciales,
con la finalidad de mitigar la transmision del
virus, lo cual detuvo la produccion y venta
de bienes y servicios, ocasionando efectos

en la produccion, el empleo, la asignacion y
distribucion de ingresos. En ese sentido, de
acuerdo con la Comision Econdmica para
América Latina y el Caribe (2020) se indica
que los efectos a corto y largo plazo en la
oferta y demanda a nivel agregado y sectorial
dependeran de las condiciones de cada
economia, el comercio mundial, la duracién
de la epidemia y las medidas sociales y
econdmicas dispuestas para prevenir el
contagio.

En ese sentido, la relacion econdmica
existente entre diversos paises se interrumpio,
como el envio de insumos en la industria
electronica y automotriz que impactd en
la oferta de bienes y servicios (Davila-
Flores y Valdés-Ibarra, 2020). También el
confinamiento alineado a la produccion
global caus6 un efecto y cambios radicales
en los procesos productivos asociados a
las cadenas globales de valor de algunos
secto—res manufactureros (Esquivel, 2020).
Es asi, que en los meses de marzo y abril
se presentd una caida importante de la
economia provocando una reduccion drastica
de la demanda agregada de los productos, el
aumento del desempleo, el cierre de negocios
y reduccion de la movilidad, afectando la
demanda (Chiatchoua et al., 2020).

Encuantoalaindustriaautomotriz, otro
efecto se identifica en la dependencia para la
importacion de diversas piezas para el proceso
de produccion, asi como la exportacion de las
unidades producidas para la venta en otros
paises, lo cual implica el reto de diversificar
la cadena de suministro, el mercado externo
e incrementar el mercado interno (Carbajal
y Carbajal, 2020; Asociaciéon Mexicana de
la Industria Automotriz, 2020). Asimismo,
las empresas automotrices vinculadas al
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sector externo enfrentan problemas de oferta
y demanda en el mercado internacional, la
desarticulacion de las cadenas de suministro,
el abastecimiento de insumos y partes que
son determinantes en el funcionamiento de
la industria, entre ellos las maquiladoras y
el sector automotriz, responsables de dos
terceras partes de las exportaciones mexicanas
(Diaz, 2020). Es asi, como se establece que
a nivel mundial el sector automotriz sufrio
afectaciones derivadas de la pandemia y
paises con economias solidas como Estados
Unidos, Alemania, Italia, China y Japon
al 1gual que México no pudieron evitar los
despidos de personal, la disminucion de
produccion y por consiguiente de ventas, asi
como los cambios en la cadena de suministro
(Aguilar y Lira, 2020).

Tabla 1.

Metodologia

El estudio es empirico, de enfoque
cualitativo, como técnica de recoleccion de
informacion se aplico el analisis de contenido,
recurriendo a las entrevistas realizadas a
directivos y funcionarios de la industria
automotriz desarrolladas de marzo a diciembre
de 2020, la cuales fueron consultadas en
diferentes paginas de internet, se transcribieron
e integraron en un documento para después
procesar en el software MAXQDA vy aplicar
tres herramientas visuales, la primera que es
la nube de palabras, la codificacion creativa
y la matriz de cddigos de documentos. En la
Tabla 1, se muestra la relacion de entrevistas
consideradas en el analisis.

Relacion de entrevistas del sector automotriz.

-

Mombre

Puesto

Alberto Tormjos.

Socio lider para la Indusmia Automaotriz en Consultoria,

Deloitte México.

Cuitlahuac Pérez.

Prezidente del cluster automotriz MAEN.

Oscar Silva.

Socio lider de Global Strategy Group de KPMG en México.

Albracht Y senburg.

Socio lider de la Industma Auomotnz de KPMG an Maxico.

Diieter Becker

Socio de la practica Automotnz de KPMG Internacional.

Fausto Cuevas

Director General de la Asociacion Mexicana
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de la Industria Automotmiz.

Guillermo Rosales.

Director General de la Asociacion Mexicana de
Distribuidores de Automotores

Renato Villasefior Mendoza.

Presidente del Claster Automotnz de Querétaro,

Luis Téllez Exsecretario de Energia v extitular de la
Bolsa Mexicana de Valores.
Oscar Albin. Presidente de la INA, Industria Macional de Autopartes.

Joszé Guillermo £ozaya.

Asociacion Mexicana de la Industria Automotnz, A.C.

Francisco Bautista.

Socio Lider del Segmento de Manufactura
Avanzada v Movilidad de EY

Jorge Vallejo.

Presidente v CEQ de Mitsubishi.

Mikel Palomera.

Director General de Seat Esparia.

Giuy Ryder

Direcror General de la Organizacion Intermacional del Trabajo

Fuente: Elaboracion propia (2021).
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Hallazgos

Los principales hallazgos de la
investigacion permiten concluir que de las
15 entrevistas analizadas en la Figura 1, se
observan en mayor tamafio las palabras que
con mayor frecuencia repiten los directivos
y funcionarios del sector automotriz
son: empresa, industrial, nuevo, cadena,
automovil, produccion, suministrar, empresa,
global, sector, desarrollar y econdémico. Por
otra parte, en la Figura 2, se presenta el
resultado de la codificacion creativa para el
desarrollo visual de un sistema de codigos
estructurada en dos apartados los efectos que
incluye cinco categorias y las oportunidades
que integra cuatro categorias.

Figura 1.
Nube de palabras

produccion
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Fuente: Elaboracion propia (2021), a partir
de MAXQDA.

Figura 2.
Codificacion creativa efectosy oportunidades

]
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Fuente: Elaboracion propia (2021), a partir
de MAXQDA

De igual forma, se generd la matriz de
codigos sobre las entrevistas analizadas,
que permite identificar la frecuencia en
que se identifican las categorias en las 15
entrevistas realizadas, se puede establecer
que respecto a las oportunidades detectadas
para la industria automotriz la mayoria de
los entrevistados manifiesta que ésta se
identifica en el cambio en las estrategias de
comercializaciény lainnovacion. Respecto
a los efectos econémicos generados por el
Covid-19 se presenta con mayor frecuencia
el cambio en la actividad econdémica, asi
como la disminuciéon de la demanda y
el desempleo, también, se visualiza que
los nodos indican las veces que se ha
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asignado el codigo en cada documento
de la entrevista, cuanto mas grande sea el
nodo indica que con mayor frecuencia se
ha asignado el c6digo, mostrando que los

Figura 3.
Matriz de codigos por entrevista.

Sistema de cédigos E15 E14 E13 E12 E11l
(=g Oportunidades para la industria autom:
(&5 Cambio en la cadena de suministro
@4 Cambio en las estrategias de come @
(=g Definicién de nuevas polticas y est
@g Innovacion

(&g Efectos econdmicos Covid 19 en la in:

@ Actividad econdmica

@4 Cierre de actividades

4 Desempleo

(@4 Disminucién de la demanda

=g/ Disminucion de produccién
2 SUMA

E10

entrevistados 5 y 6 mencionan en mayor
medida los efectos y oportunidades del
sector automotriz.

E9 E8 E7 E6 ES E4 E3 E2 E1l SUMA
0

L]
J wou b0 O ® W O

~ 0 0 0

Fuente: Elaboracion propia (2021), a partir de MAXQDA.

Todo lo anteriormente apoya lo que han
planteado Rincon et al., (2020) cuando
manifiestan que se necesita un modelo
econdmico que se adapte a los cambios
suscitados por la crisis econémica provocada
por la pandemia del covid-19.

Conclusiones

Los resultados del analisis de contenido de
las entrevistas analizadas permiten establecer
que los principales efectos de la pandemia
del Covid-19 en la industria automotriz se
identificanenlaactividad economica, el cierre
de actividades, el desempleo, la disminucion
de la producciéon y demanda, mientras que
las oportunidades se visualizan en el cambio
en la cadena de suministros, las estrategias
de comercializacion, la innovacion y la
definicion de nuevas politicas y estrategias
que permitan la recuperacion de la dinamica
economica del sector automotriz. Lo
anterior, no es un caso especifico de México
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pues en Colombia se presentd también una
disminucién importante en la produccion
de la industria automotriz, reflejando que la
pandemia causo efectos econdmicos a nivel
mundial.
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