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Objetivo.

Describir los elementos contextuales de la intervención gubernamental para fortalecer 
la educación ante el quiebre de la contingencia sanitaria COVID – 19.

Descripción del contexto

En cada rincón del planeta las 
instituciones educativas, en todos los niveles, 
han suspendido sus actividades presenciales 
esto en razón de las consecuencias 
ocasionadas por la pandemia del Covid-19. 
Los países del Caribe y Latinoamérica no 
escapan a esta realidad lo que las ha llevado 
a poner en ejecución una cuarentena que 
incluye las actividades educativas, adoptando 
estrategias que garanticen que los estudiantes 
continúen su educación desde casa.

De acuerdo con los datos estadísticos, 
la Organización de las Naciones Unidas 
para la Educación, la Ciencia y la Cultura 
UNESCO (2020), informa que en el año 
2020, unos 1200 millones de estudiantes 
de todos los niveles de enseñanza, dejaron 
de tener clases presenciales, de los cuales, 
160 millones eran de la región de América 
Latina y el Caribe y, donde 37 millones 
corresponden a México.

La pandemia amenazó a muchos 
países de América Latina y el Caribe con 
detener el proceso educativo, pero ha quedado 
demostrado que se tiene la premisa de que se 
pueden impartir clases a distancia y potenciar 
las capacidades de todos los actores como 
son los estudiantes, los docentes, la familia, 
los funcionarios educativos y la ciudadanía. 
Pero ¿Cuál es el papel de los gobiernos 
para revitalizar el proceso educativo ante la 
contingencia sanitaria del COVID -19?

Revisión de la literatura

Para Martínez (2016) es importante 
que la educación sea cada vez mejor, ya 
que tiene un gran impacto en el desarrollo 
económico, además de que condicionará el 
futuro de la sociedad, pero también en el 
desarrollo de las historias de cada niño que 
integrará la fuerza laboral del futuro. Según 
la OCDE, inclusive desde la primaria, la 
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educación determina los ingresos, la tasa de 
ocupación, desempleo y otros factores de 
impacto económico y de bienestar.

En la columna de Lado F (2020), se 
puntualiza en que la economía de la educación 
(rama de la microeconomía) analiza los 
distintos componentes que influyen en la 
obtención de conocimiento, el estudio de las 
políticas educativas, de las cuales depende 
su financiamiento; así como los retornos de 
la educación, entre otros aspectos del sector 
educación y cuyo estudio permite determinar 
los avances, oportunidades y amenazas a las 
que podría enfrentarse en la búsqueda de 
mejoras. Se está viendo amenazada por la 
pandemia del Covid-19, ya que por un lado 
se deben cerrar los centros de educación y 
por el otro la economía de los países sufre 
una inminente recesión, todo producto de las 
medidas de bioseguridad que se han tomado 
para controlar el avance de la pandemia.

Por su parte Tovar et al., (2020), hace 
mención de que el Covid-19 se ha convertido 
en un gran problema que no se pudo predecir 
y que jamás se pensó que afectaría a todos los 
rincones del planeta, cuyas consecuencias 
pasaron de los espacios de la salud a los de 
la economía de los distintos países.

La Comisión Económica para 
América Latina y el Caribe (CEPAL, 
2020), considera que los índices de pobreza 
que presentaba la región propician un 
descontento en la sociedad incluso antes de 
la llegada de la pandemia, la persistencia de 
las desigualdades y un creciente descontento 
social. También se puntualiza que la 
disponibilidad de las TIC’s en los hogares 
de los estudiantes parece determinante del 
tipo de oportunidades y recursos educativos 

a los que se puede recurrir durante la 
pandemia, lo que hace imperativo que se 
atienda la desigualdad existente al uso de las 
herramientas tecnológicas necesarias para 
continuar con la educación en estos tiempos 
de pandemia en los hogares de escasos 
recursos, un gran desafío para los gobiernos.

Por su parte, la UNESCO (2020), 
ha podido establecer que una distribución 
desigual de los docentes ha repercutido en los 
resultados educativos, las regiones y hasta 
países con menos ingresos suelen presentar 
resultados educativos pobres y deficientes, 
siendo las poblaciones más afectadas las 
rurales, indígenas y migrantes. Añade, 
además, que se espera una disminución 
significativa en la inversión educativa, lo 
que permite pronosticar una reducción en los 
recursos destinados a este sector.

De acuerdo con el Instituto Nacional 
de Estadística y Geografía INEGI (2021), 
se informa que en el año 2019 se tiene un 
44.3% de hogares con computadora, un 
56.4% de hogares con conexión a internet y 
un 43% de usuarios de computadora como 
proporción de la población de seis años o más 
edad. Estos datos nos presentan el grado de 
prioridad de inversión hacia una educación 
con soporte tecnológico, destacando que la 
población y regionalización es muy diversa, 
ya que el impacto del uso de la tecnología 
en las viviendas, escuelas y universidades es 
muy diferente en las zonas urbanas, que en 
las zonas montañosas y rurales.

En México las autoridades educativas 
federativas y estatales procedieron a enfrentar 
la pandemia del Covid-19 implementando la 
estrategia de educación a distancia haciendo 
uso de las herramientas tecnológicas, donde 
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la acción educativa se hace desde casa, con 
lo cual se garantiza el derecho a la educación. 
Al establecer esta estrategia las autoridades 
buscaban que la educación llegara a todos, 
sin embargo, la misma parece no ser muy 
efectiva, debido a que no parece ser muy 
inclusiva ni equitativa.

Metodología

En el desarrollo de este trabajo, la 
metodología tiene un sentido hermenéutico 
que implica una articulación de la 
indagación teórica, la sensibilidad y la 
experiencia que generan un proceso de 
reflexión, comprensión y de transformación 
de la situación planteada. Para ello, se 
revisaron una serie artículos y documentos 
de diferentes estudiosos relacionados con 
el tema, con el fin de visualizar los rasgos 
planteados en el objetivo con una tendencia a 
la interpretación, comprensión y la búsqueda 
del significado de las experiencias vividas.

Hallazgos

Primeramente, se ha reflexionado en 
que la contingencia sanitaria por el COVID 
– 19 está cambiando la vida y los procesos 
de formación en la educación, donde la 
tecnología se ha convertido en un elemento 
preponderante para salir adelante y evitar los 
rezagos.

La CEPAL (2021) revela que para 
llevar a cabo las actividades de aprendizaje 
a distancia, 14 países de América Latina, 
entre ellos México, consideran entre sus 
estrategias la provisión de recursos para la 
capacitación a docentes, especialmente en 
lo referente a herramientas para el uso y 
manejo de las tecnologías de la información 

y comunicación. También se destaca el 
acceso desigual a conexiones de internet, 
que se traduce en una distribución desigual 
de los recursos y las estrategias, lo que 
afecta principalmente a sectores de menores 
ingresos o mayor vulnerabilidad.    

El gobierno necesita destinar la 
inversión hacia la formación de las niñas 
y los niños, y adaptar los aprendizajes más 
efectivos a los nuevos requerimientos sociales 
y educativos. Así como también, se tienen 
que asignar los recursos necesarios para que 
todos tengan el acceso a la tecnología.

De acuerdo con lo planteado, no todos 
los hogares de estudiantes y docentes cuentan 
con los recursos tecnológicos para establecer 
la comunicación y mantener la clase a 
distancia. Esto se visibiliza principalmente 
en las regiones rurales apartadas del país.

La Secretaria de Educación Pública 
SEP (2020) contempla en su documento 
una Agenda Digital para asignar recursos 
digitales hacia los docentes y los estudiantes 
y que al parecer no se establecieron las 
acciones pertinentes para mejorar el servicio 
educativo. 

Conclusiones

La contingencia sanitaria proporciona 
la oportunidad para transformar la visión de 
la educación y es un deber gubernamental el 
generar la igualdad de oportunidades para 
tener el acceso a la educación.

Ante la pandemia, el docente tiene la 
oportunidad de considerar la situación con 
responsabilidad, reflexión y solidaridad, 
valorando la experiencia previa y la nueva 
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adaptación a los cambios en la manera de 
impartir las clases. 

En términos generales, se ha 
desplegado una dosis de creatividad para 
sacar adelante a los jóvenes estudiantes 
y los docentes están proporcionando la 
motivación y la confianza a los estudiantes 
para que salgan adelante con sus proyectos 
educativos, es aquí, donde el gobierno debe 

apoyar a las familias, a los docentes y a las 
instituciones para afrontar los desafíos.

Con la pandemia de Covid-19, 
estamos conscientes de los cambios 
vertiginosos en la dinámica social y 
educativa, por lo que los gobiernos se tienen 
que inquietar en estrechar las brechas de 
acceso a los recursos tecnológicos y de 
desigualdad social.
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