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Resumen

La investigacion actual se vincula con el Plan de Mejoramiento, especificamente
dirigido a los graduados del Programa de Maestria en Desarrollo Curricular y
Proyectos Educativos de la Universidad Andrés Bello. El objetivo central se
orientd hacia la evaluacion de los Planes de Progreso Educativo basados en las
propuestas presentadas por los graduados del Programa de Maestria en Desarrollo
Curricular y Proyectos Educativos de Chile durante el afio 2019. Se llevd a cabo
una investigacion de tipo cuantitativo en el campo, recopilando informacion de los
graduados mediante un cuestionario. Posteriormente, se realizd un analisis
estadistico para interpretar y examinar los datos. El método de investigacion
adoptado fue transversal y de campo. La poblacion total fue de 151 graduados, y
la muestra se conformé por aquellos que respondieron el cuestionario, que
también fue de 151 personas. Se emplearon las fichas de calificaciones para
determinar la tasa de aprobacidon. En cuanto a los resultados, se observd que los
Planes de Progreso Educativo presentaron una presencia notable con un promedio
de 4,07. Finalmente, se concluydé que estos planes mostraron, en su mayoria,
relaciones positivas altas en los indicadores de objetivos, recursos y seguimiento
con frecuencia moderada. Las recomendaciones se enfocan en la creacion de
mesas de trabajo que promuevan el intercambio y la formulacion de estrategias.

IMPROVEMENT PLAN OF THE MASTER’S PROGRAM IN
CURRICULUM DEVELOPMENT AND EDUCATIONAL PROJECTS OF
THE ANDRES BELLO UNIVERSITY, SANTIAGO, CHILE

Abstract

The current research is linked to the Improvement Plan, specifically aimed at
graduates of the master’s Program in Curriculum Development and Educational
Projects at the Andrés Bello University. The central objective was oriented
towards the evaluation of the Educational Progress Plans based on the proposals
presented by the graduates of the master’s Program in Curriculum Development
and Educational Projects of Chile during the year 2019. Quantitative research was
carried out in the field, collecting information from graduates through a
questionnaire. Statistical analysis was then performed to interpret and examine the
data. The research method adopted was transversal and field. The total population
was 151 graduates, and the sample was made up of those who answered the
questionnaire, which was also 151 people. Report cards were used to calculate the
pass rate. Report cards were used to determine the pass rate. Regarding the results,
it was observed that the Educational Progress Plans presented a notable presence
with an average of 4.07. Finally, it is concluded that these plans showed, for the
most part, high positive relationships in the indicators of objectives, resources and
monitoring with moderate frequency. The recommendations focus on the creation
of working groups that promote the exchange and formulation of strategies.
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Introduccion

Los programas de mejora, segun lo detalla Moran
(2004), se consideran una categoria de iniciativas
innovadoras en educacion que se implementan, por lo
tanto, hay escasa literatura especializada al respecto, y
aun menos en términos de evaluacion. La evaluacion de
estos programas se fundamenta en efectuar un plan de
mejora para valorar su ejecucion y progreso. Su objetivo
es establecer una base cientifica que respalde y oriente las
decisiones relacionadas con la planificacion, los
respaldos, el perfeccionamiento y la apreciacion de

dichos programas.

En este contexto, dentro de las instituciones
educativas, la gestion del conocimiento facilita el
intercambio de ideas entre los docentes sobre métodos de
enseflanza, y ademas conserva el estilo acumulado por los
profesores. Esto ayuda a mejorar su efectividad en la

ensefianza y los resultados de aprendizaje.

Ademas, promueve el desarrollo de una comunidad de
conocimiento en la escuela, fomenta la cultura del
aprendizaje y facilita la identificacion de las necesidades
especificas de una comunidad educativa. Esto permite la
creacion de proyectos destinados a abordar y mejorar los
puntos problematicos que puedan obstaculizar el progreso

en la labor educativa.

En las wuniversidades, se han logrado avances
significativos en ciertos aspectos importantes, como la
creacion de otros centros educacionales, intervenciones
de instituciones educativas ante su cierre y la
implementacion de normativas para optar a la gratuidad
para estudiantes que por estado socioecondémico le
corresponde y cumplen con las exigencias para el ingreso
a las universidades (Zapata y Tejeda, 2016). No obstante,

queda mucho por hacer, dado que la situacion econdomica

sigue influyendo significativamente en la oferta y
demanda de la educacion superior, afectando asi la

equidad y calidad en este ambito.

Es asi, como se puede mencionar una particularidad de
la realidad en la educacion superior, se observa un
considerable numero de graduados en diversas disciplinas
ofrecidas en el mercado laboral. Ante esta situacidn, se
vuelve imperativo continuar con estudios y especializarse
para obtener una mayor cualificacion en el ambito
profesional. En consecuencia, se amplia la oferta de
diversas

programas de posgrado presentados por

instituciones en Chile.

En el ambito de los establecimientos privados, la
Universidad Andrés Bello sobresale por tener muchos
alumnos y brindar una extensa gama de programas
académicos en diversas facultades, especialmente en el
area de la educacion. En este contexto, destaca el
programa de Magister en Desarrollo Curricular y
que ofrece la Facultad de

Proyectos Educativos

Educacion de dicha universidad.

Este programa se centra en el ambito profesional y
finaliza tras tres semestres, presentando una propuesta
que integra conocimientos tedricos y practicos. Lo que
posibilita que los profesionales adquieran y apliquen
habilidades, conocimientos y actitudes necesarios para
dirigir y gestionar procesos de ensefanza-aprendizaje.
Asimismo, ayuda a enfrentar problemas en los sistemas

educativos vinculados a la calidad de la educacion.

Este factor es esencial porque optimizar los procesos
de formacion y aprendizaje de los estudiantes es vital en
el presente. La revision constante de los métodos
educativos busca mejoras continuas, lo cual exige que los
profesionales de la educacion estén listos para afrontar los

retos en este ambito. Mediante una formacion integral, el
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programa prepara a los participantes para dirigir procesos
de mejora, atendiendo las necesidades de un sistema
educativo que experimenta cambios dindmicos en Chile y

América Latina.

El programa de maestria se adentra en tres areas
esenciales de trabajo: el disefio de planes de estudio y
métodos de aprendizaje, la evaluacion, y el liderazgo del
equipo de alta direccion en consonancia con los proyectos
educativos institucionales y las politicas educativas
establecidas por el Ministerio de Educacion Chileno. Al
culminar los estudios los alumnos tendran las habilidades
necesarias para asumir y desempeflar de manera

competente su rol profesional en el aula, asi como en

funciones de alta direccion.

El mencionado programa se imparte de manera
presencial en Santiago, Vifia del Mar y Concepcion, asi
como online, contando con 1.500 graduados
aproximadamente. La modalidad en linea se dirige
principalmente a docentes en todo Chile y América
Latina, facilitando el acceso a personas de areas remotas
mediante el convenio de Apostilla de La Haya. Esto
permite que las propuestas presentadas reflejen diversas
realidades del pais, generando interés en realizar un
seguimiento a las propuestas elaboradas y su contribucion

a diversos centros educativos.

Después de obtener el titulo, los egresados estaran en
capacidad de implementar las propuestas desarrolladas
como parte de su seminario de grado en diversas escuelas
y liceos. Sin embargo, surge la incognita sobre la realidad
y los resultados obtenidos durante su aplicacion, asi como

las posibles dificultades que hayan surgido.

Por ello, esta investigacion se centra en analizar los
Planes de Mejoramiento Educativo basandose en las

propuestas realizadas por los graduados del Magister en

Desarrollo Curricular y Proyectos Educativos en Santiago

de Chile en el afio 2019.
Plan de Mejoramiento Educativo

Las exigencias educativas actuales a nivel mundial
indican la urgencia de transformaciones significativas en
la manera en que se administran las instituciones
educativas. Un plan para mejorar la calidad educativa se
centra en reforzar la estructura organizativa mediante
cambios en diversos ambitos, donde tanto los lideres
como los profesores desempenan un papel crucial en la
implementaciéon de medidas

para el mejoramiento

continuo de la institucion (Blanco, 2016).

Segin Veloz (2023), la mejora se fundamenta en la
exploracion y valoracion constante de la practica
educacional, con el propdsito de detectar areas
susceptibles de mejora y abordarlas de manera eficaz, en
Chile el Plan de Mejora Educativa (PME) constituye la
herramienta principal de

planificaciéon  estratégica

adoptada por las instituciones educativas.

Este plan orienta la mejora de sus procesos tanto
institucionales como pedagogicos, facilitando la eleccion
de estrategias o herramientas en los centros educativos en
colaboraciéon con sus sostenedores. Su funcion es
contribuir de manera efectiva a la formacion integral de
los estudiantes. El PME se configura como el medio
primordial para alcanzar las metas establecidas por las
instituciones, a través de la planeacion de estrategias a
cuatro afios, implementada anualmente hacia el logro de
objetivos propuestos (Tapia, 2021). Asimismo, se anticipa
que cada centro educativo desarrolle de manera continua
propuestas de mejora para abordar casos particulares
detectadas en diferentes establecimientos a lo largo del
pais. Estas serie de

propuestas comprenden una

decisiones orientadas a mejorar el desempefio educacional
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y algunos elementos pedagdgicos que inciden en las
calificaciones de los alumnos de cada institucion. Dichas
medidas abarcan elementos organizativos, curriculares,
didacticos, entre otros. Es crucial que el fortalecimiento
de las competencias escolares sea el eje central de

cualquier proceso de mejora.

Las acciones de mejora deben seguir un enfoque

sistematico, planificadas cuidadosamente sin ser
implementadas de manera improvisada o aleatoria. Deben
ser identificadas y diagnosticadas de manera precisa,
ejecutadas y evaluadas para medir las consecuencias de
su implementacion. Una iniciativa de mejora en la
enseflanza debe resultar en un incremento palpable en el
nivel de aprendizaje de los estudiantes. Para alcanzar este
objetivo, es necesario cumplir con ciertas condiciones
previas. Segun lo indicado por el Ministerios de
Educacion de Chile (2012), estas condiciones incluyen la
conviccion de que la mejora es posible, la eliminacion de
actitudes negativas y la falta de excusas, el liderazgo
efectivo del equipo directivo, la involucracion activa del
profesorado y los padres, asi como una comprension clara

del propdsito detras de las iniciativas de mejora.

Estas sugerencias abarcan todos los aspectos de una
comunidad educativa, destacando la importancia de
mantener un constante impulso hacia la mejora, sin
limitarse a creer que no hay acciones adicionales
posibles. En este sentido, el liderazgo del equipo directivo
desempefia un papel crucial al motivar, orientar, fomentar
y respaldar de manera continua las mejoras en beneficio

del aprendizaje de los estudiantes (Garcia et al., 2018).

De acuerdo con Canton (2016), en las instituciones
educativas, la gestion del conocimiento no solo permite la
discusion de diferentes ideas entre los docentes sobre la
enseflanza, sino que también conserva la experiencia

acumulada por ellos, mejora su efectividad en Ia

enseflanza y los resultados de aprendizaje, apoya el
desarrollo de una comunidad de conocimiento dentro de
la escuela y fomenta una cultura de aprendizaje. Ademas,
facilita la identificacion de las necesidades especificas de
una comunidad educativa, lo que permite disefiar
proyectos que aborden los problemas que puedan

dificultar el progreso en la labor educativa.

Para promover este proceso, el MINEDUC (2017),
ofrece alternativas a los directivos para generar y
gestionar conocimientos con el objetivo de desarrollar el
PME. La creacion de estos planes se fundamenta en la
implementacion de practicas a través de las cuales las
instituciones educativas se autoevallan y establecen
metas de mejora anuales, las cuales deben estar alineadas
con los objetivos establecidos por la autoridad educativa.
Esta dindmica introduce cierta tension en el sistema
escolar subvencionado chileno, ya que hay una
discrepancia entre lo que la escuela considera alcanzable

en un afio académico y las metas que debe cumplir segiin

lo estipulado por el Ministerio de Educacion.

Este plan se define como una estrategia de

optimizaciéon basada en la premisa de que las
instituciones educativas, a través de un proceso de
autoevaluacion, desarrollan, implementan y evalian un
plan de mejora. Luego, llevan a cabo otra autoevaluacion,
cerrando asi un ciclo de mejora continua (Bolivar, 2013).
En otras palabras, las organizaciones pueden aprender de
si mismas al reflexionar sobre sus propios resultados,

generando respuestas y conocimientos nuevos.

En el contexto chileno, el Ministerio de Educacion
dirige este proceso mediante una serie de documentos y
una plataforma tecnoldgica. En esta plataforma, los
establecimientos educativos registran sus acciones y las
evidencias de cumplimiento. El Plan de Mejoramiento

Educativo (PME) se disefa cada afio y sigue varias
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etapas, incluyendo autoevaluacién, planificacion,
implementacion, seguimiento y evaluacion. El PME se
divide en dos partes principales: resultados y gestion

institucional (Mineduc, 2019).

La seccion de gestion institucional se subdivide en:
area de gestion curricular, area de liderazgo, area de
convivencia escolar y area de gestion de recursos. Estas, a
su vez, se desglosan en dimensiones y, finalmente, estas
ultimas se vinculan con practicas especificas, sumando un
total de ochenta y seis aspectos relacionados con el
aprendizaje organizacional. En otras palabras, se enfoca

en el proceso de aprender haciendo.

Anteriormente, los PME eran considerados como una
innovacion educacional recientemente implementada, por
lo cual, no existia una literatura especifica sobre el tema y
mucho menos en términos de su valoracion, segun Canton
(2016). Sin embargo, actualmente, esta percepcion no es
valida, segiin Serra (2020), el enfoque esta en mejorar los
procesos y practicas educativas de las instituciones a
través de la busqueda de técnicas que mejoren dichos

procesos y practicas.

En este contexto, la creciente investigacion se dedica a
la planificacion, ejecucion y evaluacion de estrategias,
proyectos y programas de mejora en el sector educativo.
El Plan de Mejoramiento Educativo (PME) es una
herramienta clave que facilita la gestion eficiente de la
institucion educativa. Este plan organiza y estructura las
acciones necesarias para asegurar su realizacion segin el
calendario de actividades establecido. El periodo de
implementacion de este plan varia segin las directrices de

cada ministerio.

Por su parte, Menares y Morales (2022), hacen ver que
este plan se lleva a cabo en dos etapas: la Estratégica y la

Anual. Estas fases permiten la organizacion de los

objetivos y acciones necesarios dentro  del
establecimiento con el objetivo de garantizar que los
alumnos tengan calidad en sus clases y que los profesores
sean tratados de manera justa, sintiéndose motivados en

su trabajo.

Esto se combina con los aprendizajes del curriculo por
medio de herramientas que fomenten el progreso de sus
diversas habilidades. El propdsito es que los alumnos
puedan alcanzar las metas personales y convertirse en

ciudadanos integrales.

Zapata et al. (2023) hace referencia que la percepcion

tiene que ver con:

...aquellas impresiones de un objeto determinado
que puede procesar un individuo a través de sus
sentidos, pues son éstos los receptores principales

encargados de interactuar con los estimulos

procedentes del medio exterior. No estd demas

afirmar que el acto de percibir implica, a su vez, el
procesamiento neuronal de la informacién que
recibe el cerebro humano del mundo fisico; de lo
anterior, se deriva la incorporacion de nuevos

conocimientos en la memoria del individuo (p.44)

Metodologia

Para la ejecucion de esta investigacion, se formula una
hipotesis general que plantea que los PME derivados de
las propuestas de los graduados del Magister en
Desarrollo Curricular y Proyectos Educativos en Santiago
durante el afio 2019 han sido implementados y evaluados
de manera positiva, tomando como base 2 dimensiones:

Fases y Gestion; cada una de las cuales tienen indicadores

que permiten su estudio a profundidad.

En este contexto, la investigacion adopta una
perspectiva basica, arraigada en un marco tedrico y
enfocada en la formulacion y comprobacion de hipotesis.

La naturaleza de la indagacion fue no experimental, ya
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que no se manipuld la variable de estudio (Hernandez

Sampieri et al., 2014).

Simultdineamente, se clasificO el estudio como

transversal, dado que los datos se tomaron en un Unico

momento, esta se centro6 en los PME del 2019,
recopilando  antecedentes  durante un  periodo
determinado.

Es importante destacar que la poblacion estudiada
consistié en 151 graduados del Magister en Desarrollo
Curricular y Proyectos Educativos en Santiago en el afio
2019. La muestra, se selecciond con el proposito de
identificar posibles fallos en el proceso de investigacion.
Esta eleccion permite determinar las problematicas al
generar datos mediante la identificacion de fallas en el

proceso.

La seleccion se realizo entre aquellos que participaron
en este magister en linea desde diversas ubicaciones en
Chile, el criterio para seleccionar la muestra fue el deseo
de participacion en la investigacion, para lo cual, se les
envio correo a los egresados para ver quiénes estaban
interesados

en participar de la investigacion e

involucrarlos en la misma.

Después de recopilar datos a través de cuestionarios
aplicados a 151 sujetos de la muestra, se llevo a cabo la
codificacion y transferencia de estos datos a una base de
datos. Posteriormente, se utilizd un programa de analisis

estadistico computarizado para preparar su analisis.

Es importante resaltar que, la técnica aplicada para
obtener los datos fue la encuesta, y el instrumento un
cuestionario con una escala ordinal de tipo Likert, a
saber: Nunca (1), Casi nunca (2), A veces (3), Casi

siempre (4) y Siempre (5).

Resultados y discusion

Una vez aplicado el instrumento, los datos fueron

procesados en Excel para su respectivo analisis
estadistico, para este caso, a priori y seglin los resultados
derivados de este estudio, se nota que la mayoria de los
PME se implementan en los centros educativos donde

trabajan los egresados del magister.

Sin embargo, su aplicacion se lleva a cabo de manera
parcial en lo que respecta a las fases y la gestion. A pesar
de esto, los resultados no alcanzan su maxima
ponderacion, lo que indica la necesidad de emprender
acciones para fortalecer la variable y sus dimensiones. A
continuacion, se presentan tablas con los resultados

encontrados.

En la tabla 1, se evidencia un promedio de 4,09 lo que
hace ver que los planes de mejora si son aplicados en los
centros educacionales donde trabajan los graduados. De
igual forma, y para un mejor analisis, cada fase se ha
desglosado en indicadores, por lo tanto, para la dimension
Fases se definieron indicadores: objetivos y cronograma,
fortalezas y oportunidades, y para la dimension Gestion,
se tienen los indicadores: recursos y frecuencia de
seguimiento. Cada uno de estos indicadores entregan

resultados relevantes expuestos en las tablas 2 y 3.

Tabla 1

Resultados relacionados con planes de mejoramiento

educativo
. . Promedio de la
Dimensiones .
variable
Fases Gestion
N 151 151
Media 472 3,99 4,09
Desviacion estandar 0,85 0,95 0,9

Elaboracion propia (2023)
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Tabla 2
Resultados de la dimension Fases
Promedio
Estadisticos Indicadores de la
dimension
. Fortalezas y
Objetivos Cronograma Oportunidades
N 151 151 151
Media 4,03 4,17 43 4,16
Desviacion o 0,72 0,87 0,86
estandar

Elaboracion propia (2023)

En la tabla 2 se evidencia que la media para los
indicadores de la dimension fases el promedio es de 4,16,
y al visualizar detenidamente cada indicador se puede
decir que el de mayor presencia es el de las fortalezas y
oportunidades y el de menos presencia es el de los
objetivos, es decir, las fortalezas y oportunidades del plan
son aprovechadas e implementadas en la institucion y se
deben fortalecer los objetivos institucionales. A
continuacion, se exponen los resultados de los indicadores
de la dimension gestion, la cual tiene menor presencia con

un promedio de 3,98 por lo que, las recomendaciones

deben estar orientadas a fortalecer esta dimension.
Tabla 3

Resultados de la dimension Gestion

Promedio de la

Indicadores . .,
dimension
Frecuencia de
Recursos ..
seguimiento

N 151 151
Media 3,97 3,99 3,98
Desviacion 1,02 0,9 0,96

estandar

Elaboracion propia (2023).

Ahora bien, si se hace un analisis mas profundo de la
tabla 3, se puede ver también que, entre los indicadores
mencionados (recursos y frecuencia de seguimiento),

ambos estan muy parejos en su media por lo que es dificil

precisar el que requiere un mayor fortalecimiento, seria
recomendable otra investigacion donde se estudie a
profundidad cada uno de estos indicadores para entregar

mayores estrategias de mejora.

Los hallazgos de la investigacion coinciden con lo
expuesto por Bolivar (2013), quien propone que el plan
de mejora educativa es una tactica que parte de la
hipotesis de que las instituciones educativas, a través de
un proceso de autoevaluacion, elaboran, implementan y

analizan un plan para optimizar el sistema.

Posteriormente, realizan otra  autoevaluacion,
completando un ciclo de mejora continua que permite a
las organizaciones aprender de su propio desempefio al
reflexionar sobre sus resultados y generar nuevas
respuestas y conocimientos. La creacion de planes de
mejora, segun Cantén (2016), implica un esfuerzo
practico, sistemdtico y contextualizado por parte de una

institucion escolar.

Estos descubrimientos, al compararse con el estudio de
Aravena et al. (2015), que destaca que un PMS facilita la
reflexion y el didlogo sobre la planeacion de las
estrategias como una manera de abordar los desafios
declarados en términos de ser y hacer, muestran similitud
en los resultados. Ambas investigaciones sefialan que las
fases y la gestion son elementos cruciales a controlar y
evaluar en los planes educativos para lograr el éxito

esperado durante su implementacion.

Al analizar méas a fondo los resultados de las
dimensiones, se puede notar que el MINEDUC (2015)
propone fases para evaluar su eficiencia, incluyendo la

iniciacion, implementacion e institucionalizacion.

Estas fases intrinsecamente contienen indicadores
objetivos, cronograma, fortalezas y oportunidades. Estos

elementos representaron los factores mas fragiles en los
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estudios previos al actual. Al examinar la relacion de las
fases e indicadores, se observa que el que mas resalta son
las fortalezas y oportunidades, seguido por el cronograma
Este patron refleja una elevada

y los objetivos.

asociacion.

En relacion con las fases vinculadas a objetivos,
cronograma, fortalezas y oportunidades, el indicador de
objetivos es el que presenta menor presencia. Segun
Herrera et al. (2017), este indicador manifiesta lo que se

buscan alcanzar en la implementacion del PME.

Este hallazgo coincide con los resultados del estudio
actual, que resaltan la importancia de los objetivos al
proporcionar una direccion definida para los planes de
mejora. No obstante, la investigacion de Rios et al. (2022)
sugiere que no solo es crucial definir los objetivos, sino
también comunicarlos a los miembros de la institucion,
generar compromiso para su participacion, desarrollar un
cronograma de trabajo y facilitar la identificacion y

aprovechamiento de fortalezas y oportunidades.

En contraste, el estudio realizado por Gonzélez et al.
(2017) objeta los hallazgos de las indagaciones. Segun los
autores, como método de trabajo, es crucial comenzar por
identificar las fortalezas y oportunidades previo a la

definicion de los objetivos.

Argumentan que estas identificaciones facilitaran la
formulacion de los objetivos y el establecimiento del
cronograma necesario para la implementacion del plan de
mejora educativa. Ademas, sostienen que este enfoque
generaria estrategias que consideren métodos de apoyo de
los entes gubernamentales locales para llevar a cabo estas

acciones.

En relacion con la conexion entre la dimension de

gestion y los indicadores de recursos y frecuencia de

seguimiento, se evidencia que los recursos son el aspecto
mas critico, mostrando la presencia levemente mas baja.
Esto es comprensible, ya que Ruiz (2015) define la
gestion como el cumplimiento y supervision de los
mecanismos para alcanzar los objetivos de los centros
educacionales. No obstante, este proceso no se limita a
establecer una frecuencia de seguimiento o implementar
reformas, mas bien implica identificar los elementos
esenciales para llevar a cabo dichos planes. Por su parte,
Herrera et al. (2017) hace ver que los medios son los
elementos esenciales o instrumentos requeridos para
asegurar la realizacion de las iniciativas sugeridas,
contemplando aspectos materiales, econdmicos, digitales,
capital humano, entre otros. Un area donde se identifican
deficiencias significativas de recursos es en el ambito
tecnologico,

crucial para la gestion del plan de

mejoramiento.

En cuanto al monitoreo del plan, se destaca la funcion
de la direccion para evaluar la eficacia de las estrategias
planteadas y proponer

mejoras oportunas en las

actividades docentes. No obstante, se resalta la
importancia de establecer plazos concretos para el
seguimiento de las acciones propuestas y de comunicarlas
de manera clara y oportuna a los responsables (Rodriguez

etal., 2019).

Finalmente, se puede decir que, los resultados
obtenidos respaldan las conclusiones de investigaciones
recientes publicadas en la comunidad cientifica del
ambito educativo. Esta conexion es significativa porque,
en primer lugar, contribuye al conocimiento en el campo
educativo. En segundo lugar, ofrece la oportunidad de
mejorar las propuestas de los planes de mejora educativa
presentados por los egresados para obtener mayor

eficiencia en su implementacion.
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Conclusiones

Segun los resultados obtenidos, las dimensiones: fases
y gestion, vinculadas al plan de mejora educativa
reflejaron percepciones similares, indicando un nivel muy
alto de asociacion entre ellas. En lo que respecta a la
gestion, seglin los resultados de la encuesta, se observa un
nivel muy alto de presencia vinculadas con el plan de

mejora educativa.

Todos los indicadores en esta dimensién revelan
niveles muy elevados de asociacion con el PME, lo cual
se acompafia de una baja variabilidad y una alta
confiabilidad en las respuestas. El indicador mejor
evaluado fue la frecuencia de seguimiento, seguido de los
recursos. En este sentido, los encuestados sefialaron que
los recursos tecnologicos, en particular, son los mas
deficientes al implementar el plan de mejora educativa en

los centros educacionales.

Respecto al indicador de objetivos, se evidencia que
los participantes perciben la existencia de propdsitos
claramente definidos y una alineacion entre las bases
implementadas y el plan estratégico. No obstante, se
resalta la necesidad de una mayor difusion de estos
objetivos y de acciones concretas por parte de la
direccion para su concrecion. En cuanto al indicador de
cronograma, se desprende que los egresados perciben, en
general, el establecimiento de plazos para el logro de
objetivos y la definicion de tiempos para la realizacion de
tareas. Sin embargo, se enfatiza la importancia de reforzar
la promocion de actividades de revision de los plazos
establecidos y de fomentar el uso de herramientas
digitales para la

elaboracion y seguimiento del

cronograma del plan.

En relacion con el indicador de fortalezas y

oportunidades, se observa la valoracion de los cambios
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positivos en la institucion para su integracion en los

planes de mejora y el impulso de acciones de
fortalecimiento de capacidades. Sin embargo, se resalta la
necesidad de un analisis mas profundo del entorno
externo para el redisefio de estrategias institucionales y la
creacion de espacios de reflexion que promuevan los

procesos institucionales.

Considerando los recursos, es importante resaltar que

los profesores desempefian un rol crucial en Ia
implementacion del PME. Sin embargo, se destaca la
necesidad de un mayor compromiso por parte de la
direccion, no solo en términos de participacion, sino
también en la supervision y promocion del uso de
recursos tecnologicos. Ademas, se sefala la importancia
de contar con una infraestructura adecuada para llevar a

cabo el plan propuesto.

En resumen, se determina que los egresados
encuestados perciben una asociacion significativa entre
los elementos evaluados, en relacion a la variable del
PME. Este hallazgo es ventajoso para mejorar los
elementos que tienen una presencia destacada, buscando

alcanzar la excelencia deseada.

Dado que los resultados revelaron un elevado grado de
conexion en relacion con las dimensiones de fases y
gestion, resulta imperativo desarrollar estrategias que
posibiliten una evaluacion continua de los PME
implementados por los graduados de cada centro
educacional. Para ello, se considera esencial establecer
programas que fomenten integracion de funcionarios,

docentes, estudiantes, apoderados de las escuelas y liceos,

facilitando asi la discusion y socializacion de alternativas

de mejora.
Finalmente, se destaca la importancia de crear
indicadores para cautelar de manera precisa el
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cumplimiento de todo los propuesto en los PME.
Ademas, se sugiere la implementacion de programas de
incentivos y compensaciones, especialmente dirigidos a

directivos y docentes, como reconocimiento a la

significativa carga de responsabilidades que asumen.

Estos programas podrian contribuir a motivar y

compensar adecuadamente el esfuerzo dedicado a la

mejora continua.
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